Vysoka skola hotelova v Praze 8, spol. s r.o.
Svidnicka 506, 181 00 Praha 8

STRATEGICKY ZAMER A STRATEGIE
INTERNACIONALIZACE
VYSOKE SKOLY HOTELOVE V PRAZE

OD ROKU 2021



Obsah

ODSAN......eee e 2
UIVOU oo 3
1  Prioritni cile Strategick¢ho zaméru Vysoké Skoly hotelové v Praze na obdobi od roku
2021 .. b E £ E bR b bR R £ et e b bbbt e e e nns 6
1.1  Rozvijet kompetence piimo relevantni pro zivot a praxi v 21. stoleti..........ccccovrvennens 6
1.2 Zlepsit dostupnost a relevanci flexibilnich forem vzdélavani. ..............cccovviniennnnn, 14

1.3 Posilovat strategické fizeni a efektivni vyuzivani kapacit v oblasti vyzkumu a vyvoje

1T RNV OO 18
1.4  Snizit administrativni zatizeni pracovnikti VSH, aby se mohli naplno vénovat svému
POSLANT Lttt b ae e are s 20
2 Strategie internacionalizace VSH .........cc.ccoeucuiuriueiueiesesieieie st 21
2.1  Rozvoj globalnich kompetenci studentli a pracovnikit VSH.........cccccoeveverrrrircrcnnns 22
2.2 Internacionalizace studijnich programil VSH.........ccocccovvermuresrrreerrisessesese e 25
2.3 Zjednoduseni procesu uznavani zahrani¢niho vzd@lavani.............ccccoevrviiiiniiennnnnnn 27
2.4 Vytvafeni mezinarodniho prostiedi na VSH a propagace v zahraniéi .................... 29
2.5 Posileni strategického fizeni internacionalizace............coccovvvevviiieiiniiiiciic e, 32
SIOVO ZAVETEIM ...t 33



Uvod

Vysoka $kola hotelovd v Praze (VSH) vychazi z dlouholeté tradice odborného vzdélavani
v oblasti hotelnictvi, gastronomie a cestovniho ruchu na tzemi Ceské republiky. Vznikla
vroce 1999 jako prvni soukroma vysoka Skola v oboru a dala tak zejména pracovnikiim
hotelll, restauraci a zdjemclim o zaméstnani v tomto oboru moznost ziskat vysokoskolské

vzdélani.

Od samého pocatku svoji existence se Skola rozviji na zakladé dlouhodobych plant
vyjaddienych zejména Dlouhodobym zamérem vzdélavaci a védecké, vyzkumné, vyvojové
a inovaéni, umélecké nebo dal3i tviréi ¢innosti VSH, pfijimanym obvykle na dobu péti let
a akceptujicim pozadavky Ministerstva $kolstvi, mladeze a t&lovychovy (MSMT). V roce
2013 VSH piijala svoji Misi a stanovila svoji Vizi na pét let, tj. do roku 2017. Zaroveti uréila
svoje hodnoty, kterymi se pii plnéni své mise dlouhodobé tidi. Uvedeny dokument byl
aktualizovan v zavéru roku 2018. Vyse zminéné dokumenty se staly zakladem pro tvorbu

Strategického zaméru pro potfeby VSH vyplyvajicich z pozadavka a Strategie MSMT.

Tento strategicky plan vychazi z aktualni Mise a Vize VSH a stanovuje pét strategickych cild.
Tyto strategické cile vychazeji nejen z tradice VSH, ale také z budouciho rozvoje $koly,

oboru i prostredi vysokoskolského vzdélavani.



Strategické cile VSH vyplyvajici z jeji mise

1. Rozvijet a budovat VSH jako profesni vysokou $kolu se zamé&fenim na sektor sluZeb,
predevsim pak na sektory hospitality (gastronomie, hotelnictvi, cestovni ruch a lazenstvi)

a marketing.

2. Dosahnout vys§iho stupné internacionalizace VSH, a to rozvojem studentskych
a ucitelskych mobilit a dale rozvojem a rozsifenim studijnich programt vyucovanych

Vv anglickém jazyce.

3. Byt vyhleddvanym narodnim expertnim centrem realizujicim dlouhodobé a systémové

vyzkumné zaméry v oborech hotelnictvi, lazenstvi, gastronomie a cestovniho ruchu.

4. Produkovat absolventy uplatnitelné na trhu prace s adekvatnimi znalostmi
a dovednostmi odpovidajicimi vyvijejicim se pozadavkliim trhu prace.

5. Ziskavat pro vyucované studijni programy nejlepsi akademické pracovniky z praxe
I akademické sféry a vytvaret jim podminky pro kvalitni vyuku, tvar¢i praci a osobni

rozvoj.

Tyto strategické cile koresponduji s pivodnim Dlouhodobym zdmérem vzdélavaci a védecké,
vyzkumné, vyvojové a inova¢ni, umélecké a dal§i tviréi ¢innosti VSH a jsou vychozim
podkladem pro tento Strategicky zamér. Vychozi pfedpoklady jsou vSak znacn& doplnény
a aktualizovany zejména s ohledem na pfijimanou strategii na obdobi nasledujicich deseti let
a také s ohledem na vyrazné zmény v prostiedi narodnim i mezinarodnim v ramci vysokého
Skolstvi, které je nutné implementovat do rozvoje Vysoké Skoly hotelové v Praze.
Vyse zminéna Strategie je vSak internim materidlem, majicim vyznam pfedevs§im pro vedeni

VSH a jeji jednotliva akademicka pracovists.

Lze konstatovat, ze VSH jiz s piedstihem reflektovala na soucasny pozadavek MSMT
zpracovat pozadovany Strategicky zamér a implementovala do své Cinnosti, strategického
rozhodovani i dil¢ich cilti prvky, které jsou oznadeny jako strategické cile. VSH kontinualné
pracuje na tom, aby tyto cile byly napliiovany. Je si totiz védoma, ze vhodn¢ piijata strategie
Skoly vyplyvajici ze Strategického zdméru je klicovym dokumentem pro budouci rozvoj
skoly, studentd, absolventt i oboru, na ktery se VSH jako profesné orientovana neuniverzitni

vysoké Skola soustfedi. V dal$Sim textu jsou popsany jednotlivé prioritni cile Strategického
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zaméru VSH majici formulovat obecnou vizi rozvoje VSH ve sledovaném obdobi, tedy
do roku 2030. Jednotlivé prioritni cile vyplyvaji z ptijatého Strategického zaméru 2021+
MSMT. Piedlozeny Strategicky zamér obsahuje v samostatné kapitole také Strategii
internacionalizace VSH. Jednotlivé body, prioritni cile a daldi prvky byly sestaveny tak,
aby odpovidaly potfebam VSH s ohledem na jeji akreditované studijni programy i profesni

zaméfeni.

Kromé vyse popsanych strategickych dokumentti VSH je pii tvorb& Strategického zaméru
VSH respektovana také Zprava o vnitfnim hodnoceni kvality a dal§i interni dokumenty.
Sohledem na vyznam tohoto Strategického zaméru jsou v ramci pifijimané strategie
respektovany také zameéry a pristupy instituci, které maji tzkou vazbu na vysokoskolské

vzdélavani, jeho kvalitu, standardy i budouci rozvoj.



1 Prioritni cile Strategického zaméru Vysoké Skoly hotelové v Praze na

obdobi od roku 2021

Vysoka $kola hotelova na zakladé doporu¢eni MSMT vyplyvajici z dokumentu Strategicky
zamér ministerstva pro oblast vysokych skol na obdobi od roku 2021 ptijala nasledujici Ctyfi
prioritni cile, které jsou dale komentovany, a je prezentovan plan jejich postupného
napliiovani na strategické urovni. Konkrétni plan naplnovani téchto cili a jejich piipadna
aktualizace bude poté vzdy aktualizovana v Planu realizace strategického zaméru VSH

na dany rok.

1.1 Rozvijet kompetence primo relevantni pro zivot a praxi v 21. stoleti.

Jedna se o podstatny prioritni cil, ktery piimo souvisi s kazdodenni ¢innosti VSH. Na tirovni
strategického rozhodovani je proto nutné se soustfedit pfedevSim na rozvoj kompetenci
pracovnikd pro vyuku a garantd studijnich programu tak, aby akreditované studijni programy
byly nejen v souladu s platnou legislativou, ale také aby reflektovali pozadavky praxe na trhu
prace a to vsouladu sprvné zminénym strategickym cilem. Kromé& samotného rozvoje
kompetenci je nutné se také nadale soustfedit na zajiStovani kvality vyuky a ovéfovani

vysledkt uceni.

S ohledem na zajisténi rozvoje kompetenci pracovnikii VSH je stanoven plan personalniho
rozvoje. Plan personalniho rozvoje VSH se stanovuje na pétileté obdobi, pfi¢emz ho lze
aktualizovat na zaklad¢ aktualniho vyvoje planu potieb akademickych pracovnikll a stavu
jeho plnéni. Za zpracovani navrhu planu personalniho rozvoje VSH a jeho aktualizaci
zodpovida prorektor pro studium, a to v soucinnosti s prorektorem pro vyzkum a spolupraci
spraxi a s vedoucimi kateder. Navrh planu personalniho rozvoje VSH a jeho aktualizaci
projednéva rektor nebo z jeho poveteni prorektor pro studium s jednatelem. Plan personélniho
rozvoje VSH, resp. jeho aktualizace je kazdoro&n& projednavan v kolegiu rektora a tvofi

soucast systému vnitiniho hodnoceni.



Plan personalniho rozvoje VSH obsahuje:

a) personalni obsazeni vykonnych a poradnich organti VSH a navrhy piipadnych zmén

s uvedenim terminu pfedpokladané zmeény;

b) stanoveni poctu pracovnikli kateder, vcetné poctu akademickych pracovniki

Vv jednotlivych kategoriich pottebnych pro zajisténi ¢innosti ptislusné katedry;

C) stanoveni poctu pracovnikii jednotlivych soucasti rektoratu a pozadavkd na jejich

kvalifikace;

d) plany personalniho rozvoje jednotlivych kateder, pfipadné i dalSich pracovist

akademického useku;

e) piipadny plan personalniho rozvoje stanovenych pracovist’ provozniho useku.

Plan persondlniho rozvoje katedry obsahuje informace o planu osobniho, profesniho
a kvalifika¢niho rozvoje a planu dalSiho vzdélavani akademickych pracovnikii katedry.
U akademického pracovnika katedry, ktery je souCasné¢ garantem studijniho programu, je
soucasti planu persondlniho rozvoje pfislusné katedry plan dalsiho odborného rozvoje,
vzdélavaci a tviréi Cinnosti garanta a urceni potencidlniho nastupce garanta, véetné jeho
odborného rozvoje. Za zpracovani planu personalniho rozvoje katedry a jeho aktualizaci
zodpovida vedouci pfislusné katedry. Navrh na aktualizaci planu personalniho rozvoje
katedry, mimo rektorem stanoveny termin, mtize podat vedouci pfislusné katedry. Plan
rozvoje kateder je sestavovan na zdkladé stanoveného hodnoceni a sebehodnoceni,

které obsahuje slozky hodnoceni vyuky, tvirc¢i ¢innosti, akademického ristu a dalSich casti.

VSH vyuzije nabidky MSMT deklarované ve Strategickém zaméru MSMT na obdobi od roku
2021 o podpofe a financovani pocatecniho a pribéZzného vzdélavani akademickych
pracovnikd. Uvedenym cilem je, aby vSichni pracovnici, pro které je to relevantni,
méli piistup k odborné podpoie pro svoji vzdélavaci ¢innost a pribézné své kompetence
rozvijeli a aktualizovali. Obzvlast’ vyznamny je tento poZadavek u vyucujicich na pocatku
kariéry a u téch, kteii poprvé pouzivaji nové vzdélavaci technologie nebo postupy, poptipade

inovuji obsah a organizaci studijnich predméti ¢i programt.



Rozvoj pedagogickych kompetenci pracovnikil je jiz tradiéné na VSH navézan na jejich
hodnoceni. Akademicti pracovnici jsou stimulovani k rozvoji jejich kompetenci pro vyuku
mimo jiné tim, ze je na Urovni kateder pravideln¢ vyhodnocovéna anketa studentii, kterd
se kona kazdy semestr a studenti se vyjadiuji ke kvalité¢ vyuky (anonymni formou). Na zaveér
studia maji studenti moznost vyjadfit se k celému studiu v absolventské anketé. Pravidelnou
¢innosti vedoucich kateder a vedeni Skoly je provadéni hospitacni €innosti. Kvalita vyuky
nejen zuvedenych zdroji je pravidelné projednavana na Rad¢é pro hodnoceni kvality

a na poradach kolegia rektora a také na poradach vedoucich kateder.

Zameéstnanci Skoly se pravidelné setkavaji na setkani zameéstnanci s vedenim Skoly
a jednatelem. Garanti studijnich programl organizuji setkdni akademickych pracovnikt
pusobicich v daném programu. Na tomto setkani hodnoti pribé¢h vyuky v daném studijnim
programu. Garanti studijnich programi také po kazdém semestru sestavuji zpravu o realizaci

studijniho programu za uplynuly semestr, ktery je projednavan na kolegiu rektora.

VSH m4 ziizenu Radu pro vnitini hodnoceni kvality, jejimiz &leny jsou experti z praxe
na problematiku hotelnictvi a cestovniho ruchu. Zamérem vedeni Skoly je formou hostovani
konzultovat obsah studia se zahrani¢nimi partnery tak, aby odpovidal modernim trendim
Vv oblasti hotelnictvi. Dale rozSifovat spolupraci S praxi formou odbornych workshopd,

prednasek a konferenci.

Tato uvedena vychodiska slouzi jako solidni zéklad pro dalsi rozvoj kompetenci jednotlivych
pracovnikl. Je prioritou, aby systém rozvoje nestagnoval, ale zabezpecil pfileZitost
pro kazdého pracovnika VSH pro sviij rozvoj, ktery bude nasledné implementovan do dil¢ich

ukonu.

Ve vztahu ke studiu a jeho vazbu na praxi je nutné uvést, ze studijni plan je sestaven tak,
aby mohly byt naplnény cile studia a dosazen profil absolventa, ktery musi byt v souladu
sramcovym profilem absolventa a S vymezenim jednotlivych typ studijnich programi.
Zasadni roli ve studijnim planu ma struktura povinnych predméti a dalSich pfedméth
profilujiciho zakladu; tyto pfedméty jsou adekvatni dané oblasti vzdélavani a profesnimu

zaméieni Skoly.

VSH ma studijni plany koncipovany podle Evropského kreditového systému jiz
od akademického roku 2005/2006. Do budoucna chce vedeni Skoly rozsifit nabidku

volitelnych predméti, které budou reflektovat moderni trendy oboru.



Také tim chce VSH pfispét k tomu, aby umoznila studentim uskuteénit ¢ast studia dle jejich
vlastniho vybéru, tj. umoznit volbu volitelnych pfedmétd. Tato variabilni ¢ast nebude tvofit
prilis vyznamny podil. Proto by mélo i nadale platit, Ze soucet poctu kreditd za povinné
predméty a minimalniho poctu kreditii za povinné volitelné predméty by mél Cinit vice

nez 75 % z normalniho poctu kreditt.

Struktura pfedmétd u specializaci dale povede K ziskani vyznamnych a ucelenych znalosti
a dovednosti. Cilem specializace neni ziskani ,,pouze® izolovanych, zcela specifickych
znalosti a dovednosti; tohoto 1ze dosdhnout prostfednictvim povinné volitelnych
nebo volitelnych  pfedmétd. Jednotlivé  specializace v ramci studijniho  programu
by se v budoucnu mély navzajem zietelné odliSovat. Rozsah pfedméti specializace by tedy
mél byt vyznamny. Pfi piipravé zadosti o akreditaci studijnich programt se zaméfit
na zvyseni poctu hodin frontadlni vyuky a povySeni poctu hodin semindii a cviceni
zaméfenych na osvojovani si praktickych dovednosti v jednotlivych oblastech vzdélavani

na VSH.

V ramci posilovani studia na praxi a ptipravu na budouci uplatnéni je nutné nadale pokracovat
ve spoluprdci s profesnimi organizacemi a jednotlivymi odborniky z praxe a zitad
zaméstnavatelii na inovaci obsahii jednotlivych pfedmétii vyudovanych na VSH. Cilem je
proaktivné reagovat na pozadavky trhu prace a na vyvoj sméfujici k vyuzivani novych
technologii. Ve v&ts$i mife informovat o rozvijejicim se tzv. primyslu 4.0, udrZitelny cestovni

ruch a rozsitit zadavani témat kvalifika¢nich praci na toto a ptibuzna témata.

Spoluprace s praxi je pro VSH jako profesné orientovanou vysokou §kolu jednou z kli¢ovych

priorit, projevujici se mimo jiné na nasledujicich rovinach:
a) realizace odbornych praxi studentt;
b) zaclenovani odborniki z praxe do vyuky;
) spoluprace v oblasti smluvniho vyzkumu, vyvoje a inovaci;

d) zaclenovani exkurzi studentll do praktickych provozl v ramci realizace jednotlivych

predmétd i mimo né;
e) realizace workshopti a konferenci s vyznamnym dopadem do praxe;

f) vzajemna propagace a spoluprace v ramci Klubu partnertt VSH;



g) &lenstvi odborniktt VSH v profesnich organizacich a svazech;

h) spoluautorstvi odbornikti z praxe ve vybranych vyzkumnych publikacich.

Odborné praxe studentdi jsou integralni soudasti studijnich programt VSH. Dal§i rozvoj

organizace odbornych praxi se bude zamérovat predevsim na:

a) zvySeni urovné relevance obsahu vykondvanych odbornych praxi s jejich cili

deklarovanymi v sylabech jednotlivych predméti,

b) minimalizaci po¢tu neadekvatné absolvovanych praxi (napt. faleSné vykazy, podvody

apod.),

c) podporu systémové pojatych praxi (soucasti trainee programu, rotace prace apod.).
Vétsi diaraz bude kladen predevSim na kontrolni c¢innost, uc¢innou komunikaci
se studenty v¢. relevantnich internich pfedpisi a komplexnéj$i spolupraci

S vyznamnymi podniky z aplikaéni sféry skoly.

V ramci realizace jednotlivych pfedmétii studijnich programi jsou i nadale podporovany
specialni prednasky odbornikii z praxe, a to predevS§im se zameéfenim na aktudlni
témata/trendy podnikové praxe, a realizace exkurzi do perspektivnich praktickych provozu.
Za aplikaci téchto prvkt do vyuky zodpovidaji garanti jednotlivych predmétii. Odbornici
Z praxe jsou také nadale priibézné oslovovani k ziskani zpétné vazby tykajici se uplatnitelnosti

absolventti VSH v praxi.

Obousmérny transfer znalosti a zkuSenosti je také vyznamné podporovan v oblasti vyzkumné
a dal$i tvlir¢i Cinnosti. Podniky z praxe jsou nadale velmi vitanymi aplika¢nimi partnery
vyzkumnych a vyvojovych projekti VSH a také zadavateli inovacnich projekti smluvniho
vyzkumu. Transfer znalosti za do praxe bude i nadale probihat také formou odbornych
workshopli a konferenci s aplikacnimi tématy, u nichZ se po€itd s vyznamnym zapojenim
zastupct z praxe, a to nejen v roli pasivnich, ale také aktivnich G¢astnikd. Transfer znalosti
jetaké mj. zajistén aktivni twlasti zastupcd VSH v oborové piibuznych profesnich
organizacich a svazech, jako je napiiklad Asociace hotelii a restauraci CR a Svaz obchodu

a cestovniho ruchu CR.

Vyznamnou aktivitou tykajici se spoluprace VSH s praxi je také rozvoj Klubu partneri VSH

sdruzujici podstatné podniky a organizace z aplikac¢ni sféry skoly za ucelem vzajemné
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systematické komunikace a propagace. Organizace ucastnici se Klubu partnerdt VSH maji
pfednostni piistup k moznostem realizace odbornych praxi studentl, zadavani témat

zavérecnych praci studenti, k Gi¢asti na vybranych odbornych akei skoly apod.

Je tedy nutné pokracovat v osvédéené praxi prednasek zastupci praxe, neformalnich setkani

a diskuzi s témito odborniky pii akcich potadanych VSH.

Z hlediska rozvijeni profesniho profilu studia a posilovani jeho prestize je vhodné zminit,
7e VSH je v sektoru soukromych vysokych $kol uzndvanou, stabilni a vieobecné znamou
vysokou Skolou zamétenou piedev§im na hotelnictvi, cestovni ruch, gastronomii a lazenstvi
atomu odpovidajiciho marketingu. Vedle profesn¢ zaméteného bakalaiského vzdelavani
poskytuje rovnéz profesné zaméfené vzdélavani magisterské. VSH bude i nadale hrat
dominantni ulohu ve vzdélavani odbornikil v cestovnim ruchu a hotelnictvi. VSH se chce stat
narodnim expertnim centrem V oblasti rozvoje fizeni ubytovacich a stravovacich zafizeni,
destinaci cestovniho ruchu a souvisejicich sluzeb, vcetné¢ marketingu. Vysledky vyzkumné
a dalsi tviréi ¢innosti budou i nadale vyrazné prispivat k rozvoji hotelnictvi, gastronomie

a destinaci cestovniho ruchu v CR a v Evropé.

Kromé moznosti pro absolventy VOS studovat VSH v upraveném studijnim planu, bude VSH
aktivné vyhledavat moznosti spoluprace s VOS obdobného profesniho zaméfeni (zejména
s diirazem na cestovni ruch, ktery je pro VOS relativné rozsifenym oborem). VSH bude
i nadale rozvijet spolupraci se Studentskym senatem a podporovat jeho ¢innost moznosti

vyuzivat prostor VSH a rovnéZ i finan¢nim piispévkem.

V ramci dal§iho zvySeni urovné uéinnosti, prakti¢nosti a flexibility vyuky na VSH dojde
béhem predmétného obdobi k implementaci né€kolika modernich IT systéml zvySujicich

kvalitu vzd&lavaciho procesu VSH, a to napfiklad:

a) procesni simulator hotelu umoznujici pomoci sitové aplikace simulovat chovani
rozdiln¢ fizenych hoteli na riznych typech hotelovych trhi a sledovat pfimé nasledky

raznych typti manazerskych rozhodnuti a

b) model vybranych usekd hotelu zpracovany technologii virtualni reality, na némz
si budou moci studenti vyzkousSet rizné typy komunikacnich a dalSich scénait,
atopomoci imerze do virtualniho svéta s pomoci relevantnich pomicek (bryle,

senzory pohybu).
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Oba zminéné systémy jsou mj. vystupem vyzkumnych projektt VSH podporovanych
agenturou TA CR. Kromé& vyse uvedené planované implementace simuldtoru je nutné
adekvatné reagovat na moznou realizaci vyuky distan¢ni formou. Pro tyto potieby byla
v pribéhu roku 2020 ziskdna univerzitni licence spolecnosti Google, ktera pfinasi nové
moznosti rozvoje distanéni i online formy vzdé&lavani. Na urovni VSH je tedy nutné tyto
prvky hloubéji implementovat do procesu distan¢niho vzdélavani a byt schopen reagovat
na netradi¢ni situace a zmény ve vzdélavacim procesu. Pro uspésny rozvoj je dale nutné
nesoustiedit se vyhradné na technické zabezpeceni, ale také na adekvatni moznosti vyuziti
téchto ndastrojti akademickymi pracovniky, realizovat v tomto sméru pravidelnd setkani,

Skoleni a ziskdvat zpétnou vazbu.

S ohledem na problematiku posilovani mezinarodni dimenze VS vzdé&lavani se bude VSH
soustfedit pfedev§im na zahraniéni mobilitni programy na VSH, které budou i nadéle
podporovany piedevS§im v ramci programu Erasmus+. V rdmci tohoto programu je nutné
vysilat jak studenty, tak pedagogy a dalsi pracovniky na zahrani¢ni studijni a pracovni staze.
V predmétném obdobi dojde k rozsifeni sité partnerskych univerzit, a to predevsim s dirazem
na vy$si kvalitu akademického Zivota a potencial plnéni dalsich strategickych cild VSH.
Realizace jednotlivych mobilit akademickych pracovnikic VSH pak bude piedeviim
hodnocena z pohledu dopadu na jejich dalsi kariérni rozvoj. VSH se bude i nadile snazit
0 vyvazenost poctu vyjezdi a pfijezdi studentl i1 akademickych pracovnikd. V piipade
ptijezdi akademickych pracovnik ze zahrani¢nich partnerskych Skol bude kladen duraz
na maximalni pfinosnost navstév nejen na pedagogické roving, ale také v dalSich aktivitach
rozvoje oboru a spole¢nosti. Za ucelem zvySeni po¢tu vyjezda studentl na studijni a pracovni
staZze bude posilena uroven atraktivity nabidky cilovych instituci a informovanosti studenti

0 moZnostech a vyhodach téchto stazi.

Studentim absolvujicim zahrani¢ni pracovni staze bude Skola uznavat absolvovani predmétu
odbornych praxi. Pro zahrani¢ni pracovni staze studentli je vSak nutné vybirat takové
subjekty, které jsou podniky z aplika¢ni sféry Skoly (pfedevsim hotely a hotelové fetézce).
V piipadé¢ vysoké miry shody obsahu studovaného pfedmétu na zahrani¢ni vysoké Skole
s predmétem na VSH budou v p¥ipadé jeho absolvovani za tento pfedmét uznany studentiim
ptislusné kredity, a to dle platn¢ho opatteni rektora ¢. 10/2019. Partnerské zahrani¢ni instituce
pfijimajici studenty VSH na studijni mobilitni pobyty budou vybirany s diirazem na prinik

studijnich zaméfeni a vyssi Groven kvality vyuky.
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vvvvvvvv

Erasmus+ bude i naddle podporovana mimo jiné také otevienym piistupem na vSechny
studentské, kulturni i spoleenské akce Skoly, zapojovanim do vyzkumnych aktivit, péci

0 jejich zivotni zazemi apod.
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1.2 Zlepsit dostupnost a relevanci flexibilnich forem vzdélavani.

Neustale se zrychlujici rozvoj spole¢nosti, ekonomiky a digitalizace pfinasi stale vyssi
pozadavky na vzdélavani studentdt VSH. Skola bude poskytovat toto vzdélavani v pribéhu
celého Zivota absolventd aktualizaci, zvySovanim, prohlubovanim a rozSifovanim jejich
kvalifikace. V duasledku automatizace se radikalné proméni profese, pro které jsou studenti
VSH piipravovani. Vie nasvédéuje tomu, e béhem svého Zivota nékolikrat zméni svou
pracovni pozici a budou se muset vypotadat s celou tadou technologickych,
ale i spole¢enskych zmén. VSH chce i nadale hrat kli¢ovou roli v jejich adaptaci na nové

podminky a podporovat je pfi nutnych zménach, ktera vyvstavaji z rozvoje.

VSH bude vice vyuzivat flexibilni formy vzd&lavani piedstavujici cestu ke zvySovéni
a rozSitovani kvalifikace osob, pro které je prezencni studium v akreditovanych studijnich
programech obtizné dostupné, zejména kvuli socioekonomickym, ale i1 zdravotnim,
geografickym nebo jinym bariéram. Kratké kurzy a distancni vzdélavani umoziuji snazsi
slad’ovani studia s profesnim, rodinnym a osobnim Zivotem a Iépe se prizptsobi specifickym
potfebam jednotlivych studujicich, zejména tzv. netradi¢nich student. Podpora téchto forem
vzdélavani je tedy jednou z cest ke snizovani nerovnosti v pfistupu ke vzdélani

na vysokoskolské urovni.

Cilem VSH je v této oblasti je vybudovat Sirokou nabidku dalsiho vzdélavani poskytovaného
flexibilnimi formami jak v akreditovanych studijnich programech vedoucich k ziskani
akademického titulu (kombinované a distanéni studium), tak v kratsich kurzech a jejich

modulech - celoZivotni vzdélavani.

Nabidka kombinovaného studia musi byt nadale rozvijena tak, aby svou strukturou, zpisobem
organizace a metodami vyuky odpovidala potfebam potencialnich uchaze¢t, tedy umoznovala
sladéni studia s pracovnim a rodinnym Zivotem, reflektovala vysledky pfedchoziho uceni
a flexibilné se pfizpiisobovala proménam poptavky. Dobife nastavené kombinované studium
zaroven dava Sanci na Gspesné studium tém, kdo pro pokryti zivotnich nakladid musi pfi studiu

pracovat a plnéni studijnich povinnosti v prezen¢nim studiu nezvladaji z ¢asovych divodi.

Distanéni studium bude realizovano jako rovnocenné zajiSténi studijnich programd.
Jeho spojeni s digitalnimi metodami vyuky ma vyznamny potencial nejen vici domacim,

ale i zahrani¢nim studentim z celého svéta. V ptipadé celozivotniho vzd€lavani je prioritou
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podporovat rozvoj jeho nabidky zejména tam, kde napomaha adaptaci na nové technologie
a spolecenské zmeény. Celozivotni vzdélavani mize mit podobu jak kratkych intenzivnich
skoleni nebo letnich $kol, tak mnohamésiénich priibéznych kurzi. VSH se bude vice
angazovat i1 ve firemnim vzdélavani poskytovaném podnikim Vv oblasti hotelnictvi
a cestovniho ruchu a bude reflektovat jejich specifické pozadavky. Pfi této vyuce se bude
Skola zamérovat na témata, ve kterych sama realizuje vyzkumné a tvaréi cinnosti,

a na kurzech rozvijejici kompetence svou urovni odpovidajici vysokoskolskému vzdélavani.

VSH bude i nadéle pokracovat v pofadani kurzii celoZivotniho vzdélavani. Vzhledem k tomu,
7e se jedna o soukromou VS, ktera nedostavd adnou podporu ze strany statu, nelze
piedpokladat poradani téchto kurzli pro Sirokou vetejnost zdarma. Jedna se ve vétsi Casti
o0 specifické kurzy prakticky zaméfené, pti kterych neni zanedbatelnd castka vénovana
na nakup technologii a surovin. Ctizadostivym cilem VSH je poiadat takovéto vzdélavéni

ve spolupraci s univerzitami ze zahranici.

Vyuziti informacnich technologii v rdmci programi celozivotniho vzdélavani je planovano
mj. aplikaci procesniho simulatoru hotelu, ktery umozniuje trénink manazerskych dovednosti
pracovnikl hoteli pfedevS§im v oblasti Revenue managementu, a také aplikaci virtualniho
modelu hotelu do tréninku komunikacnich dovednosti pracovnikti hotelti pomoci imerze
do virtualniho svéta. Obé aplikace jsou vystupem vyzkumu a vyvoje na VSH ve spolupraci
s daldimi vyzkumnymi pracovisti CR za podpory TA CR. On-line prostiedi k dalsimu
vzdélavani na VSH je vyuzito také v ramci otevieného piistupu k vytvofenym kratkym
vzdélavacim filmim tykajicim se predev§im gastronomie. V pfedmétném obdobi tohoto
zaméru bude sada téchto filml dale rozSifovana a propagovana Sirsi vefejnosti, a to spole¢né
s dal§imi textovymi a obrazovymi vzd€lavacimi zdroji. Tyto zdroje vznikaji mj. v ramci

vyzkumnych projekti VSH.

S ohledem na budouci rozvoj a moznost zlepsovani dostupnosti a relevance flexibilnich forem
vzdélavani se VSH v dal§im obdobi bude soustfedit na rozvoj distan¢ni i hybridni formy
vyuky. Je nutné hlubsi vyuzivani nastroji online vyuky, které lze implementovat

jak do distan¢ni, tak i hybridni formy. Jedna se zejména o:

a) videozaznamy a videohovory pfednasek, seminaft a cvifeni s vyuzitim interaktivni

tabule, snimani obrazovky, vice kamer v prostoru atp.;

b) zaznam prezentace prednasky doplnény o audio-komentar;
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¢) individualni nebo skupinové videohovory (v piipadé potieby nahrazujici konzultace,

prednasky, komentaie feSenych piiklada ¢i ukolu atp.);
d) hromadné zadavani a vyhodnoceni tkoll a ovéfovacich testi;

e) komunikaci se studenty s vyuzitim piipravenych studijnich materiald.

Hlubsi implementace flexibilnich forem vyuky vychazi z Doporuceni pro zajiSténi
flexibilnich forem vyuky vydané MSMT jako reakci na zakaz osobni pfitomnosti studentil
ve vyuce vroce 2020. Jednotlivé nastroje je mozné vyuzit také jako asynchronni formu
vyuky, ktera je vhodna pro sladéni studia s rodinnym Zivotem a VSH tak pomiZe vytvofit

podminky pro Gspésné studium v kombinované formé.

VSH uskuteéiiuje kombinovanou formu studia v bakaldiském i magisterském studiu u viech
studijnich programi s vyjimkou programu Hospitality Management v anglickém jazyce.
Vyuka probihd formou tydennich soustiedéni s primérnou ¢asovou dotaci vyuky 30 hodin
najedno soustfedéni. V pribéhu semestru se konaji tfi soustfedéni kombinované formy
studia. Celkova casova dotace vyuky kombinovaného studia za semestr tak je obvykle
90 hodin. Pfedméty vyucované v kombinované formé studia jsou aktivné podporovany
studijnimi oporami, které usnadiiuji samostatnou piipravu studenta. Cést studijnich opor ma
interaktivni podobu v informa¢nim systému (IS). IS je také Siroce vyuZzivan pro komunikaci
mezi studenty a akademickymi pracovniky Skoly (zadavani a odevzdavani samostatnych
praci, elektronické testy apod.). Pocty predméti a zkousek 1 jejich zafazeni do planu vyuky
jsou shodné ujednotlivych studijnich programid a jejich specializaci v prezencni
I kombinované form¢ studia. V poslednich semestrech studia jsou pro studenty kombinované
formy potadany preddiplomni seminafe, které jim maji usnadnit pfipravu na statni zavérecné
zkousky. Problémy pfinasi klesajici zdjem o studium v kombinované formé, stejné jako maly
zajem nékterych studentti o studium a jeho dokonceni. V této oblasti bude kladen duraz
na zintenzivnéni kontakti mezi akademickymi pracovniky a studenty, zejména navySeni
poctu konzultanich hodin v rdmci soustiedéni kombinovaného studia, vy$§i mira vyuZiti
moznosti IS pfi kontaktech se studenty a plnéni jejich studijnich povinnosti. Tato organizace
kombinované formy studia bude i nadale prohlubovat svoji flexibilitu. Tak jako doposud,

bude i nadale vyuzivana moznost individualnich studijnich plant.
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VSH ma vypracovany systém uznavani vysledki piedchoziho vzdélavani, ktery je ukotven
ve Studijnim a zkuSebnim fadu Vysoké Skoly hotelové. Vysledky predchoziho studia na jiné
VS jsou uznavany, pokud odpovidaji pfedmétim obsazenym v akreditovanych studijnich
planech specializaci studijnich programti VSH a nebyly hodnoceny stupném E dle ECTS
¢i adekvatnim. Uznani predméti probiha prostfednictvim elektronickych zadosti v systému IS
VSH. Veskeré podklady pro uznani pfedmétdl jsou predavany v digitalni podobé a jsou
archivovany v systému IS VSH. O uznani rozhoduje prorektor pro studium. V piipadd
schvéaleni je u pfislusného predmétu studijniho planu piislusné specializace studijniho
programu vyznaceno ,,Uzndno“ a stejny zaznam je uveden ve vykazu studia (indexu).
Studentlim, ktefi absolvovali predméty shodné ¢i obdobné s piedméty se studijnim planem
prislusné specializace studijniho programu, ale tyto pfedméty nebylo mozné uznat,

je umoznéno prezkouseni znalosti zkousejicim ptislusného predmétu na VSH.

Obdobny systém uznavani vysledkil pfedchoziho studia je aplikovan i v pfipad¢ absolventim
Vyssich odbornych $kol (VOS). U t&chto studentli jsou uznavany predméty, které odpovidaji
studijnimu planu pfislusné specializace studijniho programu a nejsou obsahem statnich
zavérecnych zkousek (pfredméty PZ a ZT akreditovan¢ho studijniho planu). Problémy
V oblasti uznavani vysledkli ptedchoziho studia je mozné vysledovat zejména
vV nekompatibilité studijnich plant akademicky zamétenych vysokych Skol se studijnimi plany
profesnich studijnich programl.. Déle se objevuji problémy s nekompletni dokumentaci
piedchoziho studia (chybéjici potvrzené vypisy vysledkil u€eni, chybé&jici metodické listy
absolvovanych predméti). Tyto situace budou feSeny intenzivnéj$i konzulta¢ni c¢innosti
s zadateli o uznani vysledkii pfedchoziho studia jak z irovné prorektora pro studium VSH,

tak i vyucujicich a garanti jednotlivych predmétu.

Specificka situace je v uznavani predchoziho jazykového vzdélani uchazect o studium.
VSH uznava nékteré certifikaty jazykového vzdélani uznavanych agentur pro studium
ve studijnim programu Hospitality management v anglickém jazyce (minimalni podminka
ptijeti ke studiu odpovidd cca tdrovni ,.B2 — Samostatny uzivatel anglictiny, Upper-
Intermediate English®). Pro studium ve studijnich programech vyucovanych v ¢eském jazyce
jsou jazykové znalosti z ptfedchoziho studia ovéfovany Vramci pfijimaciho fizeni

tzv. roziazovacimi testy a pohovory s akademickymi pracovniky katedry jazyktt VSH.
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1.3 Posilovat strategické rizeni a efektivni vyuzZivani kapacit v oblasti vyzkumu

a vyvoje na VSH

Vysoka skola hotelova bude i nadale podporovat procesy fizeni vyzkumnych tymu a interniho
hodnoceni vysledkti VaVal aktivit jednotlivctl i tymt. V pfedmétném obdobi bude i nadale
posilovan vyznam vyzkumnych tymt VSH zaméfujicich se na kliové vyzkumné zaméry
VSH. Bude dbano o jejich vzajemné propojovani, otevienost a synchronizaci. Béhem Fizeni
dynamické persondlni skladby jednotlivych tymii bude kladen diraz na mezioborovost
a interdisciplinaritu, aby dochazelo kuc¢innému pfenosu poznatki a zkuSenosti

mezi jednotlivymi védnimi disciplinami, na které se VSH zamétuije.

Hodnoceni vykonnosti VaVal aktivit je nadale zajistovano pomoci interniho systému VSH,
ktery je pribézné aktualizovan v ndvaznosti na systém narodniho hodnoceni VaVal aktivit
(Metodika) a priority VSH v této oblasti. Vysledky hodnoceni budou i nadéle hrat vyznamnou
roli v celkovém hodnoceni vykonu akademickych pracovnikti VSH, a to v&etn& finanéniho
hodnoceni a rozsahu pedagogickych povinnosti. Tento dopad bude v pfedmétném obdobi

oproti pfedchozim obdobim jesté zesilen.

Vysoka Skola hotelova jako profesné orientovanad Skola klade a nadale bude klast vysoky
duraz na intenzivni spolupraci s praxi, a to na mnoha urovnich. V oblasti VaVal aktivit

se jedna ptedevsim o priority:
a) predikce a identifikace VaVal potieb,
b) motivace k inova¢nim aktivitam podnikt aplikac¢ni sféry,
c) sdileni dat a informaci o aktudlnim déni a trendech,
d) spoluprace pti navrhu a vyvoji novych feseni a
e) aplikovatelnosti a Sifeni vysledkid a vystupt vyzkumu do praxe.

Téchto priorit je zajistovano mj. napiiklad fesenim projekti smluvniho vyzkumu zadaného
podniky z aplikacni sféry Skoly, integraci podnikl z aplikacni sféry Skoly do vyzkumnych
projektt VSH, a to vroli tzv. aplikaénich garant, pofadanim spoleénych workshopt
a konferenci zaméfenych na zastupce aplikaéni sféry, aktivni Gcasti zastupctt VSH v komisich

a panelech profesnich sdruzeni a svazii apod.
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Zaroven je kladen daraz na zaclenovani vysledkl a vystuptt VaVal aktivit do vyuky. Toho je

dosahovano predevsim:

a) zallefiovanim vyznamného podilu akademickych pracovnikd VSH do vyzkumnych

tymu a dil¢ich projektt v rolich aktivnich fesiteld,

b) vyuzitim talentovanych studentli v pozicich pomocnych védeckych sil a dalsi

systematickou praci s touto skupinou studenti,
C) provazanosti zadani diplomovych praci s vyzkumnymi tématy VSH,

d) soustavnou propagaci stavu feSeni jednotlivych vyzkumnych projektd a jejich

vysledki aj.

V ptedmétném obdobi bude dale posilovana vazba na oborové piibuzné vyzkumné tymy
a doktorské studijni programy jinych vysokych kol v CR a v zahrani¢i za tcelem

intenzivnéjsiho sdileni personalnich zdrojt.

Daldi rozvoj mezindrodni spoluprace VSH v oblasti VaVal aktivit je realizovan
jak na institucionalni, tak individualni urovni. Na instituciondlni Grovni je snaha o posileni
strategického partnerstvi s pfednimi oborové piibuznymi univerzitami predev§im v Evropé

a v Asii. Partnerstvi na institucionalni trovni je podporovéano piedevsim:

a) feSenim spole¢nych vyzkumnych projekti podporovanych z externich i vlastnich
zdroj1,

b) souviseji spole¢nou publikaéni ¢innosti,

c) sdilenim vyzkumnych kapacit a

d) soucinnosti pfi organizaci spoleénych konferenci a dalich odbornych akci.

Sohledem na strategické fizeni je nutné pfistupovat k celé problematice systematicky
a analyticky na zdklad€¢ stanovenych cili (odpovidajici charakteru SMART) a jejich
pravidelnému vyhodnocovéni. Zejména zpétnd vazba se stane kliCcovou soucasti pti dalSim
rozvoji v oblasti VaVal. VSH bude i nadale usilovat o spolupraci na tirovni feseni védeckych

projektli a to na narodni a zejména mezinarodni tirovni.
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1.4 SniZit administrativni zatiZzeni pracovnikGi VSH, aby se mohli naplno vénovat

svému poslani

V ramci administrativni zaté%e pracovniki VSH je vyuZivan jeden informacéni systém
(IS.VSH.CZ), ktery postupné reflektuje aktualni potieby vyplyvajici zejména z pracovné-
pravnich vztahti, informovani studentt a zajisténi dalSich ,,elektronickych* agend. Pro potieby
Strategického zdméru se snizeni administrativni zatéze ubird zejména na agendu Erasmu,
u které je nutné pfistoupit k digitalizaci celého procesu a tim zjednodusit nejen vyjezdy
pedagogickych pracovniki, ale i ostatnich zamé&stnanci, studentl a také podporovat piijezdy
zahrani¢nich aktéri. Hlubsi popis této problematiky je realizovan v kapitole 2 Strategie

internacionalizace VSH tohoto Strategického zaméru.

VSH planuje pro predmétné obdobi hlubsi vyuziti IS.VSH.CZ zejména s ohledem
na synchronizaci aktivit jednotlivych kateder a dalSich pracovist. Pro jednodussi spravu
dalsich cinnosti je v planu prohloubengj$i vyuzivani ndstroji, které umoznuje univerzitni
licence GSuite (univerzitni licence spole¢nosti Google). Pro zjednoduseni administrativni
zatéze je tak mozné vyuzivat zabezpecena ulozisté, sdileni dokumentil, planovani aktivit
apod. VSH si tak klade za cil prohloubit vyuZiti zminénych néstrojii univerzitni licence
GSuite, které Ize vyuzivat nejen pro snizeni administrativni zatéze, ale také zefektivnéni

informovanosti zaméstnancu i studentu.
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2 Strategie internacionalizace VSH

V névaznosti na Strategicky zamér VSH je pfedstavena v samostatné kapitole Strategie
internacionalizace VSH vyplyvajici z dokumentu Strategie internacionalizace vysokého
Skolstvi na obdobi od roku 2021, ktery byl piedlozen jako piiloha Strategického zdméru
MSMT pro oblast vysokych $kol na obdobi od roku 2021.

VSH si uvédomuje vyznam internacionalizace pro svilj rozvoj a proto je tento prvek uveden
jako samostatna kapitola predkladaného Strategického zaméru. Strategie internacionalizace
se soustiedi pfedev§im na oblasti a prioritni cile, které vyty¢ilo MSMT a které jsou relevantni
pro potieby strategického rozvoje VSH (zejména s ohledem na profesné zaméfené studijni
programy). 1 kdyz je Strategie internacionalizace VSH uvedena jako samostatna kapitola
Strategického zadméru, nelze ji chapat jako odloucenou strategii, nebot pro naplnéni
stanovenych cill je nutna vzajemna kooperace mezi témito dvéma strategickymi dokumenty
VSH. Bez zakladniho rozvoje uvedeného vV pfedchazejicim textu, nelze Usp&iné
implementovat rozvoj na mezinarodni urovni. V dalSim textu jsou uvedeny jednotlivé

prioritni cile.
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2.1 Rozvoj globalnich kompetenci studentt a pracovnikd VSH

Vysoka skola hotelova realizuje vramci vzdélavaci Cinnosti jeden bakalarsky studijni
program vyhradné v anglickém jazyce. S ohledem na tuto skutec¢nost, jsou béznou soucasti
zivota Skoly studenti, ktefi jako svlij hlavni jazyk pouzivaji anglicky jazyk. Krom¢ studenta
jsou také nékteti pracovnici VSH zvykli pouzivat vyhradné angliétinu jako pracovni jazyk

a proto je prostiedi v podminkach VSH chapano jako v zasadé mezinarodni.

Pro posileni rozvoje mezindrodnich mobilit studenti i zameéstnanci je nutné uvést,
7e na individualni arovni VSH usiluje pfedevdim o obousmérnou podporu kratkodobych
i sttednédobych mobilit a stazi akademickych pracovnikli na/z partnerskych univerzit
Vv Evrop¢ a v Asii scilem sdileni zkuSenosti a transferu know-how. V ramci hodnoceni
vystupi téchto mobilit bude piihlizeno piedev§im k dopadu v oblasti iniciace spoleénych

vyzkumnych zdmért/projektii a spolecnych publikaci.

VSH bude i nadale podporovat zijem o zahrani¢ni mobilitni vyjezdy akademickych
pracovniki VSH, jako zdroj pro moznost navazani mezindrodni spoluprice nejen
pfi vyzkumu. VSH pro tuéely vybéru pracovnikii k zahrani¢nim mobilitim bude nadale
pofadat interni vybérova fizeni. Pozitivem jsou zkuSenosti a porovnani obsahu naSich

a zahranicnich studijnich programii.

Mezinarodni rozmér zaméfeni studia se nadale bude zamétovat na samotnou podstatu odborné

profilace VSH, a to zejména na:

a) Orientaci studijnich programut a jejich specializaci na obory hotelnictvi a cestovniho
ruchu, které jsou ,,mezinarodni®, tj. vlastni zaméteni studia na tuto skute¢nost reaguje

zafazenim predmétii s mezinadrodnim pfesahem.

b) Podporu studia cizich jazykd, a to i z divodu, ze fada absolventi ptisobi v zahranici

nebo v nadnarodnich hotelovych fetézcich ¢i zahrani¢nich cestovnich kancelafich.

c) Uskutecnovani a rozvoj samotného studijniho programu Vv anglickém jazyce,

coz ptivadi na VSH zahrani¢ni studenty.

d) Aktivni podporu mobilit, jak studentd, tak akademickych pracovnikd a dalSich

zameéstnancu VSH.
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S timto Uzce souvisi aplikace soudobého stavu poznani, kdy se na vyuce profesnich studijnich
programti budou i nadale podilet vyznamni odbornici z praxe. V neposledni fadé¢ bude skola
vyuzivat informaci od studentli kombinované formy studia, zaméstnanct hoteld a cestovnich

kancelari, ktefi vyzaduji aplikaci nejnovéjSich trendi a stavu poznani z ptislusnych obort.

V ramci programu mobilit Erasmus+ bude VSH uzavirat smlouvy s vysokymi $kolami
pro ucely studijnich a ucitelskych pobyti a s hotely a restauracemi pro ucely pracovnich
pobyti, respektive odbornych praxi studentti. VSH bude usilovat o zapojeni do partnerskych
siti zahrani¢nich vysokoskolskych a dalsich vyzkumnych pracovist. Rovnéz bude dlouhodobé
udrzovat intenzivni vztahy s institucemi na Slovensku i v jinych, zvlasté ,,zapadnich* zemich.
V podminkach VSH lze téko piedpokladat dlouhodobgjsi zahrani¢ni staze pro akademické
pracovniky. Intenzivni feSeni mezinarodnich vyzkumnych projektli patii mezi slabé stranky

VSH a proto piedstavuji v pfedmétném obdobi jeden z cili.

V ramci celé agendy Erasmu je nutné zabezpecit patiicnou podporu pro jeji adekvatni rozvoj
a moznosti vyuzivani v predmétném obdobi. Je tedy nutné zabezpecit dostatecné personalni
zdzemi z internich zdroji VSH tak, abychom zajistili patfiény servis nutny k realizaci
studentskych 1 ucitelskych mobilit. Pro potieby zajiSténi spravného rozvoje je také nutné
zajistit spolupraci daného pracovnika s IT oddélenim VSH pro potieby digitalizace celého
procesu, jako jednoho z klic¢ovych tikolt pro piedmétné obdobi. Pro posileni mobilit, je nutné
pfijmout opatfeni, kterd budou motivovat zaméstnance i studenty k jejich realizaci.
Diky moznostem, které jsou konzultovany ve spolupraci s DZS, budou v pfedmétném obdobi
také vice propagovany tzv. virtudlni mobility a kombinované mobility. Je také vhodné vice
propagovat mobility nepedagogickych pracovnikii — tento prvek pomuze prohloubit
mezinarodni prostiedi na VSH diky zkusenostem z jinych, obdobnych a profesné zaméfenych

vysokych skol.

Vedeni bude podporovat odborné katedry, aby aplikovaly nadnarodni rozmér rozvoje
hotelnictvi a cestovniho ruchu i diky spolupraci s hotelovymi fetézci a odbornymi

organizacemi jako je naptiklad Ceské centrala cestovniho ruchu - CzechTourism.

V ramci rozvoje obori hotelnictvi a cestovni ruch se bude VSH v pfedmétném obdobi déle
snazit o synchronizaci a dil¢i koordinaci vyzkumnych aktivit v Euroasijském vyzkumném
prostoru, a to na Urovni iniciace spoleénych vyzkumnych zaméri/projektli a kompatibility

instituciondlnich strategickych planti v oblasti vyzkumu. Pfikladem mulzZe byt strategicka
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snaha o0 zaloZeni Euroasijského vyzkumného centra zaméfeného na cestovni ruch

a hotelnictvi.
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2.2 Internacionalizace studijnich program@ VSH

VSH poskytuje bakalaisky studijni program vyuovany v prezenéni formé studia, ktery je
realizovan vyhradné v anglickém jazyce a to véetné zaveérecnych praci a statnich zavére¢nych
zkousek. Diky dlouhodobé zkuSenosti lze tento program povazovat za relativné stabilni
a ukotveny v podminkach VSH, ktera se tak stava vysokou $kolou majici jednoznaény piesah
na mezinarodni prostfedi. S ohledem na Strategii internacionalizace, aktualni situaci
a planovany rozvoj VSH je dalsi rozsifeni studijnich programii vyu¢ovanych v anglickém
jazyce zasadni prioritou. Diky silnému zazemi nékolika spolupracujicich univerzit
z evropského i mimoevropského prostiedi je rozvoj studijnich programi VSH postaven
Vprvnim fadu pravé na téchto univerzitich a to s diirazem na pfipravu vzdjemného

double/joint degree programu.

Cilem vramci Strategie internacionalizace na urovni rozvoje studijnich programu je to,
ze Vysoka Skola hotelova se stane $kolou, ktera bude mit mezinarodni charakter. Ten bude

dan:
a) roz$ifovanim studijnich oborti vyucovanych v anglickém jazyce,

b) vytvofenim podminek pro zahdjeni programu double/joint degree s nékterou

ze zahrani¢nich vysokych skol,
C) rozvojem mezinarodnich kontaktli v oblasti studentskych a ucitelskych aktivit,

d) zvySenym poctem pfijimanych zahrani¢nich studentt do cesky vyucovanych

studijnich oboril v bakalafském i navazujicim magisterském stupni,

e) aktivnim zapojenim do Cinnosti mezinarodnich organizaci zabyvajicich
se vysokoskolskych vzdélavanim a vyzkumem v sektorech hotelnictvi, gastronomie,

lazenstvi a cestovniho ruchu,

f) zapojenim zahrani¢nich akademickych pracovniki i odbornikti z praxe do vyuky.

Vysokd Skola hotelovd bude nadale posilovat existujici bakalafsky studijni program
Hospitality Management vyucovany v anglickém jazyce. Pro pfedmétné obdobi je tak nutné

otevrit magistersky studijni program Hospitality and Spa Management.
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Vyse popsany mezinarodni charakter VSH bude realizovan ve spolupraci s MSMT i DZS.
Vysokd Skola hotelova bude i nadale maximalné¢ otevienou interkulturni instituci snazici
se 0 vzajemné poznani a sblizeni ruznych kultur svéta. Vzajemny styk kultur a narodi vnima
VSH jako nutny piedpoklad usp&$ného vzdélavaciho procesu (nejen ve svych oborech)

a dalsiho pozitivniho rozvoje akademického Zivota a naplnéni jeho poslani.

VSH bude také nadale posilovat diraz piedev§im na internacionalizaci v rimci vyzkumné
a dal§i tvaréi ¢innosti. VSH je a nadale bude aktivnim &lenem the International Association
of Scientific Experts in Tourism (AIEST) a bude usilovat o ¢lenstvi v dalSich mezinarodnich
profesnich a odbornych asociaci jako nastroje pro rozSifovani moznosti prohloubeni

prilezitosti pro vymeénu studentii 1 akademickych pracovnikii.
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2.3 Zjednoduseni procesu uznavani zahrani¢niho vzdélavani

V soudasné dob& VSH vyuziva interni systém uznavani vysledkii pfedchoziho vzdélavani,
ktery je uveden ve Studijnim a zkusebnim fadu Vysoké skoly hotelové. Vysledky predchoziho
studia na jiné VS jsou uznavany, pokud odpovidaji predmétim obsazenym v akreditovanych
studijnich planech specializaci studijnich programi VSH a nebyly hodnoceny stupném E
dle ECTS ¢i adekvatnim. Uznavani pfedméta probihd prostfednictvim elektronickych zadosti
v systému IS VSH. Veskeré podklady pro uznani predmétt jsou predavany v digitdlni podobd
a jsou archivovany v systému IS VSH. O uznani rozhoduje prorektor pro studium. V piipadé
schvéleni je u pfisluSného pfedmétu studijniho planu specializace studijniho programu
vyznaceno ,,Uznano* a stejny zdznam je uveden ve vykazu studia (indexu). Studentiim,
kteti absolvovali pfedméty shodné ¢i obdobné s predméty ze studijniho planu piislusné
specializace studijniho programu, ale tyto pfedméty nebylo mozné uznat, je umoznéno
pfezkouSeni znalosti zkousejicim piislusného piedmétu na VSH. Specifickd situace

je v uznavani ptedchoziho jazykového vzdélani uchazeci o studium.

Vysledky studia dosazené v ramci mezindrodnich mobilit studentli (zejména studijni pobyty
V ramci programu Erasmus) jsou uznavany na zaklad¢ ustanoveni Studijniho a zkuSebniho
fadu VSH a opatfeni rektora ¢islo 10/2019 Podminky vybéru predméti a uznini zkousek
Erasmus v plném rozsahu automaticky na zakladé elektronické zadosti studenta v IS VSH,
kterd je dolozena dokladem hostitelské Skoly o vysledcich studia. V tomto ptipadé jsou
vysledky studia zaznamenany v IS VSH v podobé& hostitelské Skoly (nazev piedmétu,
kreditovd hodnota, hodnoceni dle ECTS) misto predméth studijniho planu ptislusné
specializace studijniho programu pro obdobi absolvovaného studijniho pobytu. Ve stejné
podobé jsou vysledky studia dosazené v rdmci mezinarodnich mobilit studentli uvedeny

i v dodatku k diplomu.

VSH uzniva nékteré certifikity jazykového vzdélani uznavanych agentur pro studium
ve studijnim programu Hospitality management v anglickém jazyce (minimalni podminka
pfijeti ke studiu odpovidd cca trovni ,,B2 — Samostatny uzivatel anglictiny, Upper-
Intermediate English®). Pro studium ve studijnich programech vyucovanych v ¢eském jazyce
jsou jazykové znalosti z pfedchoziho studia ovéfovany Vramci piijimaciho fizeni

tzv. roziazovacimi testy a pohovory s akademickymi pracovniky katedry jazyktt VSH.
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Uznavani zahrani¢niho vzdélavani bude v pfedmétném obdobi postupné transformovano
na tzv. automatické uznavani. Je nutné nastavit proces, na kterém budou jasné specifikovana
dana kritéria — ta budou v pribéhu zavadéni automatického uznavani upravena tak, jak bude
MSMT postupné doporucovat. Je viak nutné vytvofit vnitini systém tohoto automatického

uznavani, ktery bude postaven zejména na:

a) upravé vnitinich fidicich dokumentti vedouci k implementaci procesu automatického

uznavani;
b) informovani zahrani¢nich VS o tomto procesu;

¢) vyhodnoceni a uprava piijatych opatieni.
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2.4 Vytvareni mezinarodniho prostifedi na VSH a propagace v zahraniéi

Vzhledem k odbornému zaméfeni VSH a zaroven k dalsimu kvalitativnimu i kvantitativnimu
rozvoji magisterskych studijnich programt patii podpora internacionalizace a dalsi budovani
mezinarodniho prostiedi mezi klicové priority strategického fizeni Skoly. Vzhledem k vyse
uvedenym prioritdm na pedagogické 1 vyzkumné roviné akademického zivota Skoly je
zadouci dosazeni minimalné¢ 50% podilu zahrani¢nich studenti v ramci realizovanych
studijnich programil a paralelni silné¢ zapojeni do mezinarodnich vyzkumnych struktur a siti
vyzadujicich intenzivni komunikaci a spolupraci véetné vzajemnych mobilit a stdzi nejen

akademickych pracovniki, ale také studentt, piipadné také odbornikii z praxe.

Plnohodnotn4 integrace zahraniénich studentli a ugitelti do oteviené akademické obce VSH je
nedilnou soucasti rozvoje mezinarodniho prostiedi Skoly. V ramci téchto aktivit je kladen
diiraz predevSim na posilovani konzultacni Cinnosti a akademického i psychologického
poradenstvi, které je specidln€é u zahrani¢nich mobilit podminkou uspé$ného zapojeni
a vzdjemného interkulturniho porozumeéni. Paraleln¢ s tim je nadale podporovana organizace
spoleénych akci propojujicich spolecenské, kulturni a vzdélavaci aktivity ucCastniki.
Vzajemné interkulturni pozndni je tak vniméno jako podminka dal$iho rozvoje akademické

obce a spolecnosti jako takové s piimym diirazem na respektovani kulturnich, narodnostnich,

spolecenskych, politickych 1 ndbozenskych rozdili.

V souladu s prioritami programu Erasmus+ a evropské spolecnosti jako takové budou
vevazbé na vySe uvedené cile respektovany také potieby znevyhodnénych skupin
akademické obce a skupin se specifickymi potfebami. VSH bude i nadale podporovat procesy
a nastroje umoziujici plnohodnotné zapojeni téchto skupin do akademického Zivota Skoly

a prubézné odstraniovat bariéry, které¢ by tomu mohly brénit.

Soucasti budovani mezinarodniho prostiedi Skoly je také dalSi rozvoj informacni
infrastruktury s drazem na dodrZovani mezinidrodn€ platnych standardi a procest,
propojenost s klicovymi systémy a databdzemi a vyuzivani mezinarodn¢ akceptovanych

nastroji, jako je naptiklad European Student Card.

V souladu s klicovymi hodnotami a prioritami rozvoje evropské spolecnosti plné respektuji
dil¢i procesy VSH také ekologickou udrzitelnost spole¢nosti, kterd se projevuje mj. také

napiiklad v upfednostiiovani dopravy Setrné k Zivotnimu prostfedi, vyuzivani ekologicky
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Setrnych materidlti a surovin a podporou dal$ich principa ekologického hospodateni. S témito
principy a hodnotami jsou také studenti v pribchu svého studia seznamovani, a to nejen

pfi vyuce jednotlivych studijnich pfedméta, ale také pii realizaci dalSich akei.

Protoze je VSH dlouhodobé vnimana jako $kola s relativné vy$§i podtem zahraniénich
studentli 1 absolventi, bude se i1 nadale soustiedit také na rozvoj prace se studenty
mimo uzemi Ceské a Slovenské republiky. Tento proces je nutné chapat zejména v podpoie
pfi vyuzivani vyjezdovych mobilit vramci programu Erasmus+, vV pfipadé uchazect

0 studium ze zahranic¢i a v ptipad€ uchazect do anglickych studijnich programd.

Do vytvareni mezindrodniho prostfedi bude aktivné zapojeno i marketingové oddéleni VSH.
Jeho prioritou bude zvySit povédomi o Skole v zahrani¢i a oslovit co nejvétsi pocet

potencidlnich studentli. K dosazeni tohoto cile se vyuziji tyto nastroje:

a) Prezentace VSH na specializovanych portalech — napiiklad priib&zné aktualizovanym
profilem a placenou inzerci na Czechuniversities.com. Tento portdl spada
pod Vysokéskoly.cz, jde o nejnavitévovangjsi portal ohledné VS v Ceské republice.
Také planujeme nadéle spolupracovat s piispévkovou organizaci Dim zahrani¢ni

spoluprace a jejich portalem Study in the Czech Republic.

b) Akviziéni kampan v online prostoru — planujeme oslovovat uchazee o studium
ptes reklamy na Google a na socialnich sitich (Facebook a Instagram). Tyto reklamy
budou v angli¢tiné a budou smétovat hlavné na studenty z EU. V mensi mife budeme
délat kampan 1 v rusky mluvicich zemich (napf. Ukrajina, Rusko, Kazachstan).
V téchto zemich budeme délat kampan v ruském jazyce a budeme ji umistovat
i v ruském internetovém vyhledavacdi Yandex (obdoba Google) a na ruské socialni siti

VKontakte (obdoba Facebooku).

) Akvizi¢ni kampaii v offline prostoru — znatku VSH budeme chtit dostat do povédomi
i uasti na mezinarodnich veletrzich vysokych $kol. Zastupci VSH se v minulosti
zucastnili podobnych veletrhti v Polsku a diky pozitivni zkuSenosti méme v planu
VvV tom pokraCovat. Také chceme navézat spolupraci se zahrani¢nimi agenturami, které

by nam pomohly s prezentaci VSH v zahraniéi.

d) Prace se zahrani¢nimi studenty a absolventy — jelikoz ma marketingové oddéleni VSH
ZkuSenost, Ze nejvice studentli navstévuje Skolu na zékladé doporuceni, budeme

pracovat se zahrani¢nimi studenty tak, aby byli co nejvice spokojeni. To znamena,
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7e marketingové a studijni oddéleni VSH bude poméhat zahrani¢nim studenttim
se ziskanim viz a ubytovani pii piijezdu do CR. V ramci interniho marketingu
téz ptipravime nékolik akci, kde budou mit zahrani¢ni studenti moznost se seznamit
i s domacimi studenty. Navic nékteré Skolni akce budou organizovany v anglickém

jazyce, coz muze vyznamng prospét k vytvoreni mezinarodniho prostfedi na VSH.
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2.5 Posileni strategického fizeni internacionalizace

Komplexni strategické fizeni pro podporu internacionalizace jednozna¢né pomaha k ukotveni
tohoto vyznamného prvku do béznych &innosti VSH. Je proto vhodné soustiedit se zejména
na podporu takovych kroku, které jsou v souladu s ptistupy instituci, jejichZz programy jsou
kli¢ové pro studenty a zaméstnance VSH. I proto se bod Posileni strategického Fizeni
internacionalizace soustiedi predevs§im na priority programu Erasmus+. Pro pfedmétné obdobi

je proto nutné soustfedit se zejména na:
a) systém uznavani vysledku studia v zahranici;

b) pfechod administrace studentskych, ucitelskych i zaméstnaneckych mobilit

do prostiedi IS VSH;
C) respektovani problematiky inkluze s ohledem na studijni programy nabizené VSH;
d) dodrzovani zasad nediskriminace.

Pro posileni strategického fizeni vramci problematiky internacionalizace je vhodné
Vv pfedmétném obdobi vyuzit Programu na podporu strategického fizeni vysokych Skol

a Centralizovaného rozvojového programu.

Pro komplexni pfedstavu 0 posileni strategického fizeni je vhodné doplnit, ze VSH bude
usilovat 0 navazani partnerstvi se zahrani¢ni VS na bazi double/joint degree programu (viz
bod Internacionalizace studijnich programti VSH kapitoly Strategie internacionalizace VSH).

K uspé$né implementaci tohoto rozvoje je nutné zejména:
a) 1 nadale participovat na mezinarodnich akcich (konference, international weeks,
ucitelské/staff mobility, individualni pozvani atp.);

b) vyhodnotit systémy fungovani double/joint degree programi na nékterych
spolupracujicich univerzitich a ziskat tak zékladni, podplirné informace vhodné

pro implementaci téchto spole¢nych studijnich programi;

¢) analyza partnerskych/ostatnich VS, které jsou vhodné pro realizaci double/joint degree

programu;

d) tvorba samotného double/joint degree programu s vybranou VS a jeho implementace.
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Slovo zavérem

Piedlozeny Strategicky zamér a Strategie internacionalizace VSH piedstavuje kli¢ovy
dokument pro budouci rozvoj Vysoké Skoly hotelové v Praze. Oba popsané dokumenty plné
respektuji priority, které jsou uvedeny ve Strategickém zdméru ministerstva pro oblast
vysokych Skol na obdobi od roku 2021 a ve Strategii internacionalizace vysokého Skolstvi
na obdobi od roku 2021. Jednotlivé prioritni cile popsané ve Strategickém zameéru a Strategii
internacionalizace VSH respektuji nastavenou vizi Vysoké Skoly hotelové, jeji misi

a historicky pfiijaté strategie a Dlouhodobé zaméry v¢. planu realizace na jednotliva obdobi.

Tento dokument je sestaven na obdobi od roku 2021 az do roku 2030 a proto obsahuje
strategické cile, které jsou také dlouhodobé. Konkrétni predstava o plnéni piedlozeného
dokumentu bude vzdy realizovédna v tzv. Planu realizace na pfisluSny rok. Tento Plan
realizace se také stdva klicovym a vychozim dokumentem, ktery bude kaZdoro¢né
vyhodnocovan. Na zakladé tohoto hodnoceni budou pfijata dalsi opatieni na urovni VS.
Projednavani Planu realizace bude probihat na strategické urovni Skoly — tzn. zejména
v urovni Kolegia rektora a diskuze v ramci Akademické rady, ktera zastava poradni organ

rektora.

Piedlozeny Strategicky zamér a Strategie internacionalizace VSH od roku 2021 je podklad,
ktery zabezpecuje budouci rozvoj nejen Skoly, ale i vSech jejich zaméstnanci a zejména
studentll a absolventl. Vysledna podoba dokumentu byla kontinudln€ projednavana na urovni

strategického Fizeni VSH a také schvalena Akademickou radou VSH.

Ing. Martin Petticek, Ph.D.

rektor Vysoké skoly hotelové v Praze
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