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Uvod

Vysoka $kola hotelova v Praze (VSH) vychéazi z dlouholeté tradice odborného vzdé&lavani
v oblasti hotelnictvi, gastronomie a cestovniho ruchu na tzemi Ceské republiky. Vznikla
Vv roce 1999 jako prvni soukromé vysoka Skola v oboru a dala tak zejména pracovnikiim
hotelll, restauraci a zdjemciim o zaméstnani v tomto oboru moznost ziskat vysokoskolské
vzdélani. Od samého pocatku svoji existence se Skola rozviji na zékladé dlouhodobych plant
vyjadienych zejména Dlouhodobym zamérem vzd€lavaci a védecké, vyzkumné, vyvojové
a inovaéni, umélecké nebo dalsi tviréi Ginnosti VSH, piijimanym obvykle na dobu péti let
a akceptujicim pozadavky Ministerstva Skolstvi, mladdeze a télovychovy. Za dlouhodobé

strategické cile VSH lze povazovat zejména nasledujici vydet.

1. Rozvijet a budovat VSH jako profesni vysokou $kolu se zamé&fenim na sektor sluzeb,
pfedevS§im pak na sektory hospitality (gastronomie, hotelnictvi, cestovni ruch
a lazeinistvi) a marketing.

2. Dosahnout vyssiho stupné internacionalizace VSH, a to rozvojem studentskych
a ucitelskych mobilit a dale rozvojem a rozsifenim studijnich programii vyucovanych
v anglickém jazyce.

3. Byt vyhleddvanym narodnim expertnim centrem realizujicim dlouhodobé a systémové
vyzkumné zamery v oborech hotelnictvi, lazenistvi, gastronomie a cestovniho ruchu.

4. Produkovat absolventy uplatnitelné na trhu prace s adekvatnimi znalostmi
a dovednostmi odpovidajicimi vyvijejicim se poZadavkiim trhu préce.

5. Ziskavat pro vyucované studijni programy nejlepsi akademické pracovniky z praxe
I akademické sféry a vytvaret jim podminky pro kvalitni vyuku, tvir¢i praci a osobni

rozvoj.

V ramci Planu realizace Strategického zdméru na rok 2021 je nutné reflektovat zejména
aktualni potieby rozvoje VSH vsouladu spfijatymi prioritnimi cili vychazejici
ze Strategického zaméru MSMT. Aktualni situace je ve vysokém 3kolstvi obecn& vyrazné
poznamendna zejména nutnym piechodem na distancni formu vzdélavani, ktera ptfinasi nové
aktivity a vyzvy souvisejici jak s dil¢i Gpravou piistupu k vyuce, tak i K ostatnim ¢innostem
akademickych pracovnikl. Tuto skutecnost také predlozeny Plan realizace na rok 2021

reflektuje.



Plan realizace ,,Strategického zaméru pro rok 2021 wvychazi znové zpracovaného
,Strategického zaméru VSH na obdobi od roku 2021%. Vychazi z dlouhodobé planovanych
projektti a aktivit, jejichz prostfednictvim maji byt naplnény cile ,,Strategick¢ho zaméru
ministerstva pro oblast vysokych Skol na obdobi od roku 2021%. V ramci tohoto planu
realizace strategického rozvoje VSH byly stanoveny nasledné popsané strategické cile. Tyto
cile vychazeji z materidlu MSMT. V podminkich VSH nelze reagovat na viechny prioritni

cile které jsou v daném materialu uvedeny.



1 Prioritni cile vychazejici ze Strategického zaméru VSH na obdobi roku
2021

V nasledujicich subkapitoldch jsou popsany jednotlivé piijaté prioritni cile v ramci
Strategického zdméru VSH na obdobi od roku 2021. Plan realizace popisuje diléi napliiovani
a piipadnou aktualizaci téchto cili vzdy s ohledem na aktualni situaci, historicky vyvoj

a planované moznosti rozvoje VSH.

1.1 Prioritni cil 1 - Rozvijet kompetence pifimo relevantni pro Zivot a praxi v 21.

stoleti.

VSH bude studenty pfipravovat tak, aby s globalni kompetenci dokazali vnimat a posuzovat
lokalni, globalni a interkulturni témata, dokazali porozumét riznym perspektivaim a pohledim
na svét a ocenit je. Budou schopni jednat ohledupln¢ a s respektem a pfispivat svymi

aktivitami k udrzitelnosti a blahobytu spole¢nosti.

K tomu vedeni VSH zaméfi svoji pozornost i na rozvoj kompetenci pracovnikii pro vyuku
a garantd studijnich programi tak, aby akreditované studijni programy byly nejen v souladu
s platnou legislativou, ale také aby reflektovali pozadavky praxe na trhu prace a to v souladu
s prvné zminénym strategickym cilem. Profesni a internacionalni charakter VSH je pfeduréen

k tomu, aby vzd¢lavani studentd bylo zaméfeno na nasledujici ¢tvefici aspekt.

Vnimat témata s mistnim, globalnim a kulturnim vyznamem

Student s globalni kompetenci je schopen vyuZzivat a kombinovat znalosti a zptisoby mysleni
ziskané ve Skole tak, aby dokazal klast otazky, analyzovat data a argumenty, aby vysvétlil
jednotlivé fenomény a vytvofil si jasny ndzor na dané téma lokalniho, globalniho a kulturniho
charakteru. Zaroven dokaze vyhledat, analyzovat a kriticky vyhodnotit zpravy z médii

a dokaze vytvofit sdéleni s novym obsahem.

Chapat a dokazat ocenit jinou perspektivu a nazory druhych
Studenti, ktefi ziskaji znalosti o jinych kulturdch, déjinach, hodnotéach, stylech komunikace,
virach, chapou, Ze jejich vnimani svéta a chovani je ovlivnhéno mnoha aspekty. Jsou schopni

akceptovat zcela odlisné nazory na svét. U jedinch, ktefi tuto dovednost nemaji, je
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pravdépodobnéjsi, Ze se budou pii vnimani téch, ktefi jsou ,,jini“, spoléhat na stereotypy

a predsudky.

Podilet se na vhodné, oteviené a efektivni komunikaci se zastupci riuznych kultur

Jedinci s globalni kompetenci jsou schopni piizpusobit své jednani, chovani a komunikaci pfi
styku s lidmi z rozdilnych kultur. Jsou schopni vést dialog s respektem, chtéji porozumét
a snazi se do hovoru zapojovat i skupiny na okraji spolecnosti. ,,Otevieny* je takovy dialog,
ve kterém vSichni ucastnici dévaji najevo zvidavost, citlivy piistup a chut' komunikovat
S jinymi a seznamit se sjejich thlem pohledu. Za ,,vhodnou® muizeme oznalit takovou
komunikaci, ktera respektuje kulturni normy obou stran. V ,efektivni* komunikaci si jsou

vSichni Gcastnici schopni porozumét a pochopit se navzajem.

Podilet se aktivné na udrzitelném rozvoji a blahobytu spolecnosti
Mladi lidé by si méli byt védomi toho, Ze jsou aktivnimi a odpovédnymi ¢leny spolecnosti
a mohou ovlivnit udalosti a situace nejen osobniho a lokalniho charakteru, ale i globalniho

charakteru.

Vedeni VSH si je védomo toho, Ze plnéni tohoto cile neni jen zaleZitosti roku 2021, ale je to

dlouhodoby a nekoncici proces.

Kromé samotného rozvoje kompetenci je nutné dale soustiedit se také na zajistovani kvality
vyuky a ovétovani vysledkd uceni, predevSim v této oblasti, ale 1 v napliiovani studijnich
plani.

V souladu s drzenim vysokych standardi kvality vzdé€lavaci ¢innosti je nutné se v roce 2021
soustiedit také na prohloubeni spoluprace se Studentskym sendtem, jakoZto organem, ktery je
jistym zprosttedkovatelem informaci mezi vedenim VSH a jejimi studenty a to na zakladé
pravidelného setkavani, které bude slouZzit nejen k hodnoceni kvality vyuky, ale 1 k ziskavani

dalSich podnétt.



1.2 Prioritni cil 2 — ZlepSit dostupnost a relevanci flexibilnich forem vzdélavani

S ohledem na zkugenosti se sou¢asnou pandemickou situaci bude VSH i v budoucnu vyuzivat
a rozvijet moznost dostupnosti a relevance flexibilnich forem. V oblasti vzdélavani se VSH
Vv dalsim obdobi bude soustiedit na rozvoj distan¢ni i hybridni formy vyuky. Je nutné hlubsi
vyuzivani néstroji online vyuky, které lze implementovat jak do distancni, tak i hybridni

formy. Jedna se zejména o:

a) videozaznamy a videohovory ptfednasek, seminafti a cvifeni s vyuzitim interaktivni

tabule, snimani obrazovky, vice kamer v prostoru atp.;

b) zaznam prezentace piednasky doplnény o audio-Komentar;

) individualni nebo skupinové videohovory (v ptipadé potieby nahrazujici konzultace,
prednasky, komentare feSenych prikladu ¢i kol atp.);

d) hromadné zadavani a vyhodnoceni tkold a ovétovacich testu;

e) komunikaci se studenty s vyuzitim ptipravenych studijnich materiald.

Pro jednodussi uchopeni tohoto cile bude v roce 2021 vydana jednotna metodika distanéniho
a hybridniho vzdé¢lavani jako reakce na novelu zdkona o vysokych skolach (zdkon
¢. 495/2020 Sb., kterym se méni zakon ¢. 111/1998 Sb., o vysokych $kolach a po zménach

a doplnéni dalsich zakont, ve znéni pozdé&jsich predpist).

Sohledem na trvajici situaci distancniho vzdélavani s moznym vyhledem piechodu
na hybridni formu je nutné se také vroce 2021 soustfedit na prohloubeni vyuZzitelnosti
nastroji online vzdélavani, jejich vycet je uveden vyse. Tyto nastroje je nutné po technické
strance sjednotit a zajistit tak pro akademické pracovniky jednotny pfistup ke vzdélavaci
ginnosti s ohledem na jeho technickou a dalsi podporu. Cilem VSH je vtomto ohledu
soustiedit se zejména na takové nastroje a ptistupy, které jsou vyuzitelné nejen pii aktivaci
tzv. zvlastnich opravnéni vysoké Skoly pifi mimotadnych situacich, ale zpfistupnit
vyuzitelnost takovych nastrojii, které povedou k jednodussimu vzdélavacimu procesu

pro vSechny akademické pracovniky.



Flexibilni formy vzd€lavani a jejich spravné a efektivni vyuzivani je tak jeden z klicovych
prvki nutnych k feSeni v roce 2021. K tomu, aby VSH dosahla tohoto cile, bude mimo jiné

realizovat nésledujici diléi aktivity:

a) tvorba interaktivnich podptrnych a navodnych materiali pro akademické pracovniky;

b) vyuzivani nastroju tzv. sdilenych dokumenti pro jednodu$$i komunikaci mezi
vyucujicimi a studenty v rdmci distancniho vzdélavani,

c) zabezpecit technické prostiedky zvysujici kvalitu vzd€lavaci ¢innosti;

d) zabezpecit kvalitni moznosti pro moznost realizace asynchronnich forem vzdélavani.



1.3 Prioritni cil 3 — Posilovat strategické rizeni a efektivni vyuZivani kapacit

V oblasti vyzkumu a vyvoje na VSH

V roce 2021 budou pokracovat prace na narodnich vyzkumnych projektech podporovanych
programy NAKI II MK a ETA TACR a tvorbé vyznamnych vystuptl. Zaroven budou
piipadn¢ vzhledem ke kapacitdm pfipraveny ndvrhy novych vyzkumnych a vyvojovych

projektu v souvislosti s realizovanymi vyzkumnymi zaméry i mimo né.

Vyzkumné a publikacni aktivity budou vice nez v minulosti orientovany do mezinarodniho
vyzkumného prostoru. Dojde k posileni partnerstvi s vyznamnymi zahrani¢nimi vyzkumnymi
pracovisti a zallenéni vybranych akademickych pracovniki VSH do mezinarodnich
projektovych a publikaénich tymi. Posili se aktivni t¢ast akademickych pracovniki VSH

na vyznamnych védeckych konferencich v oboru.

V roce 2021 bude pokracovat posilovani motivace akademickych pracovnikti publikovat
ve védeckych casopisech evidovanych v databazich WoS a Scopus. Bude posilen také ptistup

Kk t¢émto ¢asopistim.

VSH vydavany védecky asopis CHTP bude i nadale vychazet pouze v elektronické podobé,
bude dale pokracovat jeho kompletni anglicka podoba a pfi vybéru a publikaci ¢lanki bude

kladen diraz na podminky vedouci k budoucimu zatazeni ¢asopisu do dbScopus nebo WoS.

Vysoka Skola hotelova bude i nadale podporovat procesy fizeni vyzkumnych tymu a interniho

hodnoceni vysledkti VaVal aktivit jednotlivei 1 tymi.

Hodnoceni vykonnosti VaVal aktivit je nadale zajistovano pomoci interniho systému VSH,
ktery je pribézné aktualizovan v navaznosti na systém narodniho hodnoceni VaVal aktivit
(Metodika) a priority VSH v této oblasti. Vysledky hodnoceni budou i nadale hrat vyznamnou
roli v celkovém hodnoceni vykonu akademickych pracovnikii VSH, a to véetn& finanéniho
hodnoceni a rozsahu pedagogickych povinnosti. Tento dopad bude v predmétném obdobi

oproti pfedchozim obdobim jeste zesilen.

Vysoka Skola hotelova jako profesné orientovana Skola klade a nadale bude klast vysoky
daraz na intenzivni spolupréci s praxi, a to na mnoha urovnich. To bude zajiStovano mimo
jiné napfiiklad feSenim projektli smluvniho vyzkumu zadaného podniky z aplikacni sféry
Skoly, integraci podnikil z aplikaéni sféry §koly do vyzkumnych projekti VSH, a to v roli

tzv. aplikac¢nich garant, pofdddnim spolecnych workshopti a konferenci zamétfenych



na zastupce aplikacni sféry, aktivni Gdasti zastupcti VSH v komisich a panelech profesnich

sdruzeni a svazl apod.

Zaroven je kladen diraz na zaclenovani vysledki a vystuptt VaVal aktivit do vyuky. Jedna

se predevsim o:
a) zaclefiovani vyznamného podilu akademickych pracovniki VSH do vyzkumnych
tymu a dil¢ich projekta v rolich aktivnich fesiteld,

b) vyuziti talentovanych studenti na pozicich pomocnych védeckych sil a dalsi

systematickou praci s touto skupinou studentu,
C) provéazanost zadani diplomovych praci s vyzkumnymi tématy VSH,

d) soustavnou propagaci stavu feSeni jednotlivych vyzkumnych projektd a jejich

vysledkt aj.

V roce 2021 bude dale posilovana vazba na oborové piibuzné vyzkumné tymy a doktorské
studijni programy jinych vysokych kol v CR a v zahraniéi za uéelem intenzivngjsiho sdileni

persondlnich zdroja.

Dalsi rozvoj mezinarodni spoluprice VSH v oblasti VaVal aktivit bude realizovan jak
na institucionalni, tak individudlni Grovni. Na instituciondlni rovni je snaha o posileni
strategického partnerstvi s pfednimi oborové piibuznymi univerzitami piedevS§im v Evropé

a Vv Asii. Partnerstvi na instituciondlni trovni je podporovano piedevSim:

a) feSenim spole¢nych vyzkumnych projektd podporovanych z externich i vlastnich

zdroj,
b) souvisejici spole¢nou publikaéni ¢innosti,
c) sdilenim vyzkumnych kapacit

d) soucinnosti pfi organizaci spole¢nych konferenci a dalSich odbornych akci.
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1.4 Prioritni cil 4 — SniZit administrativni zatiZeni pracovniki VSH, aby se

mohli naplno vénovat svému poslini

V ramci administrativni zaté%e pracovniki VSH je vyuzivan jeden informaéni systém
(IS.VSH.CZ), ktery postupné reflektuje aktudlni potieby vyplyvajici zejména z pracovné-
pravnich vztaht, informovani studentl a zajisténi dalsich ,,elektronickych* agend. Pro potteby
Strategického zaméru se snizeni administrativni zatéze ubird zejména na agendu Erasmu,
u které je nutné piistoupit k digitalizaci celého procesu a tim zjednodusit nejen vyjezdy
pedagogickych pracovnik, ale i ostatnich zaméstnanct, studentii a také podporovat piijezdy

zahrani¢nich aktéru.

VSH planuje pro pfedmétné obdobi hlubsi vyuziti 1S.VSH.CZ zejména s ohledem

na synchronizaci aktivit jednotlivych kateder a dalsich pracovist.

Pro jednodussi spravu dalSich ¢innosti je v planu prohloubenéj$i vyuzivani nastroja, které
umoziuje univerzitni licence GSuite. Pro rok 2021 je v ramci Planu realizace Strategického
zaméru VSH planovan zejména rozvoj sdileného uzivatelského prostedi s vyuzitim vyse
uvedené univerzitni licence. Kromé& sdileného prostiedi je pro dané obdobi relevantni také
transfer e-mailové domény pod univerzitni licenci GSuite, coz povede nejen k vyssimu
zabezpeceni, ale také moznosti propojeni planovani aktivit i sdilenych dokumenti tak,
aby pracovnici VSH mohli vyuzivat jednu platformu a jeden centralni piistup k aktualng

zpracovavanym dokumentiim v ramci nastavenych procesu.
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2 Prioritni cile vychazejici z pFijaté Strategie internacionalizace

Piijatd Strategie internacionalizace VSH, kterd je soucasti Strategického zaméru VSH
pro obdobi od roku 2021 je v ramci Planu realizace do jisté miry omezena aktudlni situaci
ovlivnénou zejména vyhlaSenou pandemii nemoci covid-19. Neznamena to ovSem, ze by
VSH vtéto oblasti nerealizovala patii¢né kroky, které vedou k postupnému naplnéni
prioritnich cili dané Strategie internacionalizace. Je vSak nutné vychazet z aktudlnich
moznosti a v ramci roku 2021 planovat zejména takové aktivity, jejichz realizace je s relativné
vysokou pravdépodobnosti mozna. Strategie internacionalizace vytycila celkem pét
prioritnich cilti. Pro rok 2021 je v ramci Planu realizace komentovan prioritni cil 1, 2 a 4,
které koresponduji s Plan realizace Strategického zaméru v oblasti internacionalizace
vysokého $kolstvi predstavenym MSMT. Postupny plan jejich napliiovani pro rok 2021 je

popsan v nasledujicich subkapitolach.

2.1 Prioritni cil 1 - Rozvoj globalnich kompetenci studenti a pracovniki VSH

Pro rozvoj globalnich kompetenci je pro rok 2021 nutné soustiedit se zejména na aktualni
moznosti vyplyvajici z vyuzivani programu Erasmus+. Pro studenty, akademické pracovniky
VSH a stejné tak i THP zaméstnance je mozné vyuzit tzv. virtudlnich mobilit,
které pfedstavuji v roce 2021 pomérné jistou alternativu oproti tradicnim vyjezdim v dobé
distanéniho vzdé&lavani. V souladu s piistupem MSMT je v roce 2021 usili i ze strany VSH

postupné utvaret prostiedi pro blended mobility.

VSH bude v roce 2021 komunikovat jak s DZS, tak s MSMT ve vztahu k planované piipravé

metodickych materiali pro virtuélni a blended mobility.
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2.2 Prioritni cil 2 - Internacionalizace studijnich programi VSH

V ramci internacionalizace studijnich programi VSH je v planu vroce 2021 realizovat
zejména rozsifovani mezinarodnich kontakt v oblasti mobilit tak, abychom mohli postupné
vytvaiet podminky pro zahajeni programu double/jointdegree s nékterou ze zahrani¢nich

vysokych skol.

2.3 Prioritni cil 4 - Vytvareni mezinarodniho prostiedi na Vysoké S§kole hotelové

a propagace v zahranici

V roce 2021 je v ramci prioritniho cile ¢. 4 nutné soustfedit se zejména na vytvoieni prostiedi
pro realizaci ucitelskych a studentskych mobilit v ramci programu Erasmus+. Digitalizace
celého evropského prostiedi se prolind nejen v ramci Strategie internacionalizace, ale tento cil

koresponduje také s prioritnim cilem €. 1 Strategického zaméru.

Kromé rozvoje agendy souvisejici s programem Erasmus+ je Vv planu v roce 2021 provést
hlub§i propagaci vzdélavani na VSH v mezinarodnim prostiedi. Tato propagace bude
realizovana s vyuzitim portdlu Czechuniversities.com, piipadné¢ dalSimi na zaklade
doporuéeni ze strany DZS. Marketingové a studijni odd&leni VSH bude pomahat zahraniénim
studentim se ziskanim viz a ubytovani pfi pifjezdu do CR. Také je v planu nadale
spolupracovat s prispévkovou organizaci Dim zahrani¢ni spoluprace a jejich portalem Study

in the Czech Republic.
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Slovo zavérem

Predlozeny Plan realizace Strategického zdméru na rok 2021 v sobé odrazi aktualni potieby
vyplyvajici jednak z distancni formy vzdélavani a také z nutnosti dil¢ich aktivit v rdmci
mezinarodniho prostoru. Dil¢i aktivity, které vyplyvaji z popsanych prioritnich cili a jejich
napliovani v ramci predlozeného Planu, jsou poté diskutovany na trovni Kolegia rektora
VSH a piislusnych agend jednotlivych prorektorti. V piipadé potieby jsou tyto diléi aktivity
doplnény o dalsi komentaie, rovnéz metriky, kroky a vyhodnoceni tak, aby bylo mozné
vV pribéhu roku 2021 operativné reagovat na piipadné zmény. Tento pfistup respektujici
podstatu strategického fizeni je také nutny k vyhodnoceni Planu realizace pro dalsi obdobi
ajeho aktualizaci tak, aby byl piijaty Strategicky zamér VSH na obdobi od roku 2021
postupné vyhodnocen, napliiovan a pomohl k rozvoji VSH jako nedilné soucasti vzdélavaciho

systému v oborech hotelnictvi, cestovni ruch a marketing.

Ing. Martin Petfic¢ek, Ph.D.

rektor Vysoké Skoly hotelové v Praze
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