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Predmluva
Vazeni navévnici,

dovolte mi, abych vas pozval k n@vét19. mezinarodniho veletrhu ;pnyslu
cestovniho ruchuGO a 18. mezinarodniho veletrhu turistickych moznasti
regionechREGIONTOUR. Veletrhy GO a REGIONTOUR jsou nejvyznajsimi
veletrhy cestovniho ruchu veredini Evrog s akcentem na regiony. Spravnost

Co zajimavého letoSni veletrhy cestovani nabiz8afhozejme je zde pestra
paleta turistickych cil v Ceské republice, v okolnich zemich i na mnoha
vzdalewjSich mistech. Veletrhu REGIONTOUR seétopré Ucastni vSechny
tuzemské kraje a vyznamné turistické regiony, fitle&e nabidka ze Slovenska,
Rakouska i dalSich zemi. Na veletrh GO chystajudkt nabidky vSechny
vyznamné tuzemské cestovni karfeekh agentury. Tradni Gcast zahrantnich
centrél cestovniho ruchu ze zemi jako Egypt, Chskeanebo Rakousko letos

posili Kypr.

Ke zvyrazenym témaim letoSniho roniku pati kulturni, kongresovy a golfovy
turismus. Zmiené obory patl k nejlukrativejSim segmeiitn cestovniho ruchu a
Ceska republika ma kjejich rozvoji vyborné podmink@olfovému a

kongresovému turismu pat pavilon G1, kde zarovwie probéhne odborny

doprovodny program a tradii workshop se zahrafmimi touroperatory

MEETING POINT.

Jsem rad, ze v dohéds Vysokou 3Skolou hotelovou v Praze jsme mohli do
doprovodného programu letos jiz podruhé/amdit problematiku vyzkumu
v cestovnim ruchu a postuprak budovat novou tradici i v tomto &m.

Veletrhy cestovniho ruchu svou komplexnosti a #atmalkn doprovodnym
programem oslovuji vSechny zajemce o cestovantafdgionali az po jednotlivé
cestovatele. Zprogdkovavaji uzi#éné informace, kontakty a v neposledades i
obchodni Usgeh.
Pieji Vam giijemny a inspirativni pobyt na b#nském vystavisti.
Ing. Mila Mi¢ak
reditel projekés GO a REGIONTOUR, Veletrhy Brno, a. s.

Brno, leden 2009



Uvodni slovo
Véazenictendi,

Vysoka Skola hotelova v Praze, jedna ideptvnich soukromych vysokych Skol
v Ceské republice, ktera slavi v leto3nim roce desatgi od svého zaloZeni, a na
které v sotdasném akademickém roce studuje jpesp2.300 studedit poada i

v letoSnim roce ve spolupréaci se spalasti Veletrhy Brno, a. ssipprilezitostil9.
ro¢niku mezinarodniho veletrhu jgmyslu cestovniho ruchu GO a 18.¢indku
mezinarodniho veletrhu turistickych moznosti v aegch REGIONTOUR jiz
druhy specializovany semih& wdé¢ a vyzkumu v cestovnim ruchu a pini tak slib,
Ze je postuph budovana nova tradice zazeni tohoto specializovaného tématu
do doprovodnych progradénvyznamnych mezinarodnich veldtdestovniho ruchu

v Brre.

Jiz prvni ra‘nik v loiském roce potvrdil zdjem nejen odbornéeymosti, ale také
navsevniki o problematiku vyzkumu v oblasti cestovniho rutavazujeme proto
na dosazenétyrleté vysledkyesSitelského tymu Vyzkumného centra Vysoké Skoly
hotelové v Praze, kterieSi v ramci program vyzkumu a vyvoje vyhlaSovanych
Ministerstvem pro mistni rozvajR jiz druhy vyzkumny projekt, a to problematiku
moznosti zmiiovani spoléensko-ekonomickych disparit v regionech rozvojem
domaciho a fjezdového zahratimiho cestovniho ruchu. Néypak /eSime vazby
rozvoje cestovniho ruchu k jeho udrzitelnému rozvdj losiském roce jsme
organizané vyclenili problematiku cestovniho ruchu z katedry hatevi a zidili
jsme samostatnou katedru cestovniho ruchu. Vysled&y vyzkumné prace jsme
zveejnili jiz ve tech zvlastnicldislech nami vydavaného recenzovanelasopisu
pro wdu a informace Czech Hospitality and Tourism PaperdHotelnictvi,
lazeistvi, turismus.

Verim, Ze tato tiskovina, kterou vydavameé prilezitosti konani semifé
k problematice udrzitelnosti rozvoje cestovniho hmcve vztahu KeSeni
regionalnich disparit, bude pro jeh@astniky zajimavym podkladem.

doc. Ing. MiroslawCertik, CSc.
jednatel Vysokeé Skoly hotelové v Praze 8, spolos r



Ing. Antonin Franke, CSc.

K problematice udrzitelného rozvoje cestovniho ruch ve vztahu
k ¥eSeni spol&éensko-ekonomickych regionalnich disparit
cestovnim ruchem

Zakladni teze k Uvodnimu vystoupeni na seminid p¥i prilezitosti konani
veletrhi cestovniho ruchu GO a REGIONTOUR dne 15. 1. 2009Brné

1. Uvodem

Vysoka Skola hotelova v Praze 8, spol. s r.oglaspe dvou viéejnych soutzich
vyhlagovanych Ministerstvem pro mistni roz¢@gské republiky. V letech 2005 —
2006 feSitelsky tym zpracoval a obhajil kompletni &&®¢nou zpravu projektu
,Navrh systematického vyzkumu cestovniho ruchuCeské republice se
zvlastnim #etelem na kraje’. Mimo jiné byla v této praci navrzena metodika
formou vzorového postupu pro zpracovani portfolmvémodelu destinace
cestovniho ruchu a vzorového postupu vyzkumu edstovuchu v chragnych
oblastech formou /fipadové studiemajici rovéz vazbu na satasré zkoumanou
problematiku. V zégrech a doporéenich byl zdrazrén zakladni postulat, ze
kterého jeiteba i vyzkumu v cestovnim ruchu vychazet — jehaltidisciplinarni
charakter,ktery vyplyva ze skutamosti, Ze cestovni ruch zasahujeiddy odwtvi

a Usek narodniho hospodistvi. To sodasré ovliviiuje nutnost a prosgnost
uréité  koordinace vSech podilejicich se subjékt jak v systematickém
makroekonomickém vyzkumu cestovniho ruchu s jehostitutionalnim
zabezp&enim, tak vyzkumu probihajiciho na dalSich stupngdmeérem naseho
vyzkumu je sousedit se naprojekty majici prakticky vyznamri feSeni otazek
rozvoje cestovniho ruchu v regionech, mikroregitneacvyznamnych mistech a
zvlastni pozornostdnovat neopominutelné Gloze privatniho sektoru wv&lsch
cestovniho ruchu a stasnému stavu, kdy wm prevladaji stedni podniky.
Vyuzivat @itom cileré i poznatky z vyzkumproblematiky cestovniho ruchu
v zahranéi. Velmi podstatné jerohlubovani informovanosti a koordinovanositi p
vyzkumu cestovniho ruchaby dochazelo k synergickému efektu a k gotlani
,Zkoumani jiz objeveného*.

Resitelsky tym Vysoké Skoly hotelové v Praze 8, spal o. pracuje v séasné
dobs jiz druhym rokem na projektu ziskaném vetrejpé soutzi, vyhlasené

1 FRANKE, A. a kol.: Navrh systematického vyzkumstoeniho ruchu Ceské republice se zvlastnim
zretelem na kraje (WA-037-05-206). In: Czech Hospigand Tourism Papers, VSH, Praha 2007 (zvl.
¢. 1), 144 str., ISSN 1801-1535
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Ministerstvem pro mistni rozvojCeské republiky ,Vyzkum domaciho a
pFijezdového zahra@hiho cestovniho ruchu ve vztahkizmirnéni spoleensko-
ekonomickych disparit®.

V roce 2007v souladu s planem aktivit vyzkumného projektu \&DO7-2 byl
proto definovan metodicky ujednoceny pojenoblast vhodna keSeni
spole’ensko-ekonomickych disparit i rozvojem doméaciho #jezmlového
zahraniniho cestovniho ruchu“Nasleds byly vytipovany konkrétni oblasti, ve
kterych byly vroce 2008 zahdjeny prace na zpragoydlotnich projekd. Fi
vybéru regiori se vychazelo ze zakladnich dokuniemMR CR — Strategie
regionalniho rozvojeCeské republiky (kéten 2006) a Koncepce statni politiky
cestovniho ruchu \Ceské republice na obdobi 2007 — 2013. Jsou to tbblas
s prevazujicimi kultura-historickymi pgedpoklady (Klasterecko,
Ceskokrumlovsko) a oblasti $gvaZujicimi pirodnimi gredpoklady (Mikulovsko,
Kralicko, mikroregion Lipno), ve kterych Ize zmdévat i prostednictvim rozvoje
piijezdového a doméaciho cestovniho ruchu sfgolsko-ekonomické disparity.

Obr. ¢. 1 — Zakladni druhy oblasti préeSeni spol&ensko-ekonomickvch disparit
DCR+ZACR

BEZ .
PREDPOKLADU

Indukovana

investice

Zdroj: FRANKE, A. — vlastni schéma

Oblast . disponuje pevazujicimi pirodnimi gedpoklady pro rozvoj cestovniho
ruchu doplgnymi ostatnimi pedpoklady. Takova oblast mé&egpoklady pro
rozvinutou, dlouhoda})Si — z hlediska p&iu dni — nav&vnost jak v domacim, tak
piijezdovém zahratihim cestovnim ruchu podle kvality a konkurencesclosp
téchto gredpoklad na doméacim, resp. zahranim trhu cestovniho ruchu.

2 FRANKE, A. a kol.: Vyzkum doméciho afifezdového zahra#miho cestovniho ruchu ve vztahu
k zmirreni _spoléensko-ekonomickych disparit (WD-37-07-2). In: Czelospitality and Tourism
Papers, VSH, Praha 2008 (2.2 — 169 str., zvk. 3 — 162 str.), ISSN 1801-1535
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Oblast Il. je vop&ném gardu koblasti I. Nedisponuje sicdirgdnimi
piedpoklady, ale kvalitnimi ostatnimirgapoklady, kterymi se stava na trhu
cestovniho ruchu zajimavou a tak konkurenceschapmgto pedpoklady vSak
mohou pouze v omezené imivyvolavat dlouhodadjSi pobyt a to pedevSim
navstvnika specializovanych na &ity druh cestovniho ruchu.

Oblast Ill. je bez obou druhpiedpoklad, ale Ize v ni vybudovatékteré ostatni
piedpoklady. Podle jejich kvality a komplexnosti slbztak mohou stimulovat
poptavku navéwnika jak v domacim, tak i zahramim cestovnim ruchu (nap
formou cilené a propagaci podporované diverzifikaagblasti 1., #ejmg vSak

s kratSi dobou nav&tnosti).

Vysoka Skola hotelovd v Praze uskiméa z podgtu Ministerstva pro mistni
rozvoj Ceské republiky dne 29. 5. 2008 specializov&nyaty stil k problematice
inovaci v odvtvi cestovniho rucKuV hlavnim referatu byl analyzovan sasny
stav této problematiky ve vztahu k @éthi cestovniho ruchu €eské republice
s vyuzitim poznatk a zavri z 55. Kongresu AIEST (Mezinarodni sdruzeni
védeckych expett cestovniho ruchu), ktery se konal v roce 2005 AlUSavnim
mottem tohoto kongresu byla teze pialw i praxi v od¥tvi cestovniho ruchu, ze
.novaci nelze pokladat pouze jako kreativni siluarirhu, se kterou je ieba
uvazovat, ale také jako dostupny podnikatelsky zdpicemz je ¥eba mit stale
na zéeteli i prostorovou dimenaziestinace® Sok, ktery nastal vytéenim novych
podminek v dsledku globalizace, vedl az k otazceéefiti jak pro soukromé
spole&nosti podnikajici vtomto odtvi, tak pro destinace v traglich zemich
cestovniho ruchu. Proto byly koncipovany inéviapristupy z pohledu trhu, zdroj
a mista, spol@nské inovace jako kolébka moderniho cestovnihburacnanity
na popularizaci cestovniho ruchu pomoci inovactoTyendy jsou porovnany ve
vztahu k odwtvi cestovniho ruchu ¢eské republice.

2. Vymezeni pojmu udrZitelny rozvoj ve vztahu k cesvnimu
ruchu

V publikaci vydané v ramci vztvacich projekt v cestovnim rucHui(OP Rozvoj
lidskych zdroji s podporou Evropského socialniho fondu) Ministenst pro
mistni rozvojCeské republiky se uvadi nasledujici vymezeni pojmizitelného
rozvoje ve vztahu k cestovnimu ruchu:

3 FRANKE, A.: K problematice inovaci v odwi cestovniho ruchu ve vztahu k éthi cestovniho
ruchu vCeskeé republice s vyuZitim poznati zaerii z kongresu AIEST. VSH, Praha 2008, 32 str.

4 KOLEKTIV KONSORCIA SPROR PLUS: Cestovni ruch a titalny rozvoj. MMRCR, Praha 2007,
140 str.
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Udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu — uspokojuje’gloy sodasnych turist (pozn.
Iépe &astniki cestovniho ruchud hostitelskych regians ohledem na ochranu a
zhodnoceni zdrédjpro budoucnost.

Toto plati pokud jde o vedeni #zeni vSech zdrdjvtakovém duchu, Ze
ekonomické, socialni a estetické /ity mohou byt uspokojeny z#egpokladu
uchovani kulturni integrity, zakladnich ekologidkymroceg, biologické diverzity
a systému filezitosti pro budoucnost.

Vymezeni dlouhodel,trvale*) udrzitelného rozvoje cestovniho ruchychazeji
z pozadavku nenaruSovatgobenim cestovniho ruchu zivotni pfedf destinace
(tedy ,cestovni ruch, ktery dlouhoddmenarusuje firodni, kulturni a socialni
prostedi destinace”) a liSi se mirou, komplexnosti aispppem zahrnuti
jednotlivych aspektdestinace do definice/vymezeni.

U nekterych definic (nap ekonomicko-environmentalni UNWTO) je vyznamnym
vychodiskem vymezeni dlouhodaldrzitelného cestovniho ruchu, konkufein
schopnost na trhu cestovniho ruchu:

environmentalni vymezeni EU- koncepce rozvoje a planovani
cestovniho ruchu, jehoz cilem je ochrana a zachio¥i&otniho prosedi
ve vSech jeho aspektech a respektovani zivotnfhorststnich obyvatel;
holisticka definice — cestovni ruch, kdy aktivity a sluzby poskytované
navsevnikim a vlastni aktivity nav&tniki ovliviuji zivotni prostedi,
mistni komunitu a biosféru jako celek pouze v t@koi®e a kvalig, ktera
neobnoviteld negativié neneni globalni ani lokalni Zivotni pro&di,
mistni komunitu a biosféru jako celek a neomezkentoznost vyuziti
cestovnim ruchem a dalSi antropogenni vyuziti ni@séi v budoucnosti,
stejre jako funkce biosféry;

ekonomicko-environmentalni vymezeni UNWTO schopnost destinace
udrzet potencial konkurence v séitit s novymi, historicky mén
vyuzivanymi destinacemifithhnout prvni i opakované navsy; podrzet
si kulturni jedinénost; byt v rovnovaze s zivotnim prestim.

2.1 Vybér tezi uvedenych v publikaci vramci vzdlavaciho projektu
k udrzitelnému rozvoji ve vazbé na cestovni ruch

Z tezi uvedenych v publikaci Ize ¥imém vztahu k cestovnimu ruchuizaznit:

mezi 18 znaky udrZitelného spaienstvi se uvadi: jsou dostupné
prilezitosti k aktivnimwyuzivani volnéhdasu®. (str. 29)

v kapitole,Strategie udrzitelného rozvoj€R* se mimo jiné uvadi teze,
ktera ve vztahu k cestovnimu ruchu zejména v pastkedbdobi nabyva
znaného vyznamu, a tp fijimat opateni pi zaji¥ovani vrjsi a vniini
bezpenosti, kter4 by odrézela pozadavky ochramgdomezinarodnimi
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konflikty a n#nici se formy kriminality, detre mezinarodniho zlnu a

zejména terorismu‘(str. 40)

vyznamné pro analyzovani problematiky udrZitelnébavoje vCeské
republice jsouvazby cestovniho ruchu na zakladni pilire,

g.

ekonomicky, environmentalni a socialfsir. 42 — 58):

v obsahlém vitu piilezitosti
udrZitelného rozvoje ekonomikyR
a jejich nejvyznam#jSich sektoil
se v publikaci jmenowituvadi

.,fozvoj sektoru sluzeb v zadoucigh
oborech - turistika(pozn. Iépe cestovr)i
ruch), kultura, informatika, podp@ny
investénimi  pobidkami“ a dale tezd
.podpora rozvoje turistické infrastruktur
(pozn. lépe infrastruktury cestovniljo
ruchu),rozvoj agroturismu‘“(str. 45)

za hlavni nerovnovazné prvk
vzajemného vztahu me
ekonomickym pilfem a ostatnim
piliti, které je nutné utlumovat, S
ptitom na prvnim mistuvadi

y.konflikt zajmi mezi ochranowivotniho
yiprostedi (zejména ochrana ripody a
krajiny) a ekonomickym rozvojem*
e(zejména budovani dopravni infrastruktyry
a vystavba uzitkovych budov) (str. 47)

mezi velkym v¢tem slabych
stranek stavu Zivotniho prosti
v CR seuvadii

.Vysoky podilobyvatel, ktery je vystaven
nadnérnému hluku®. (str. 49). To je vSa
stale ¢astji v poslednich létech uvédo
jako negativni jev i ze strany zahr&mich
Ucastniki prijezdového cestovniho ruchd

v trendech uvedenych v publikal
za riziko pro udrzitelny rozvo
v oblasti Zivotniho prosedi se
jmenovig uvadi

ciriziko poSkozovani firodnich hodnot
nadnernym  turistickym (pozn. Iépe
cestovnimyjuchem* (str. 50)

mezi hlavni nerovnovazné prvk
vztahu mezi
pilitem a ostatnimi piti, které je
nutno utlumovat, je podle nazo
autora spravhuvedena i

environmentalnim

y.absence partnerstvi a dialogu(str. 53)

u

ve vztahu knami zkouman
problematice feSeni regionalnic
disparit je cenny i dalSi z&wvv ¢asti
nejvyznamijSich ilezitosti pro
udrZitelny rozvojlCR

év socialni oblasti, a to ,koncepcni
N snizovani regionalnich disparit(str. 56)

v &asti  uvadjici slabé stranky
voblasti vyzkumu a  vyvojd
vza&lavani z hlediska udrzitelnos
je vyzvednuta mimo jiné
problematika

.hedostatené provazanosti vyzkumu
2 vyvoje s inoveni politikou® (str. 58)
.

Zdroj: zpracovano podle Cestovni r
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3. Projekt WD-37-07-2 ,Vyzkum doméaciho a bijezdového
zahraniéniho  cestovniho  ruchu ve vztahu k zmiréni
spolatensko-ekonomickych disparit* — zakladni vazby ve vahu
k problematice udrzitelného rozvoje cestovniho ruch

Obr. é. 2 — Vychozi schéma

MUZEME RESIT SPOLECENSKO-EKONOMICKE DISPARITY POMOCI
CESTOVNIHO RUCHU, KDYZ BUDE TENTO ROZVOJ UDRZITELNY

& &

ABY BYL ROZVOJ CESTOVNIHO RUCHU UDRZITELNY, DBAT, ABY NEPUSOBIL
NEGATIVNE NA UDRZITELNOST JEHO PREDPOKLADU V DANE DESTINACI

Zdroj: FRANKE, A. — vlastni schéma

Zakladnim pistupem pro dalSfeSeni ditiho Gkolu¢lena reSitelského tymu ve
vybranych oblastech v ramci vyzkumného projektu BDBO7-2 v roce 2009 je
navrhnout konkrétni opatieni ke zlepSeni kapacit a sluzeb cestovniho ruchu
formou vzorovych pilotnich projekta ve vybranych vhodnych oblastech &etné
kvantifikace ekonomického efektu i respektovani:

1) zvlaStnosti uvedenych zakladnich droblasti cestovniho ruchu,

2) ochrany pirodnich a ostatnich fpdpoklad a citlivého rozSovani
indukovanych investic,

3) pozitivniho rozvoje spobensko-ekonomickych vztéh mezi domacim
obyvatelstvem, rezidenty a doméacimi a zahimainni iSastniky cestovniho ruchu,
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4) konkrétnich moznosti realizace navrzenych i@pat v praxi $tudie
proveditelnosti),

5) za atributy udrziteIného rozvoje cestovniho ruchu pkladat zejména

takovy rozvoj, ktery zachovava s@msnym i budoucim generacim
moznost uspokojovat zakladni Zivotni fedty a zarow& nesnizuje
rozmanitost firody a ochranu kulturnich pamatek,

sowasné uspokojeni ekonomickych, socialnich a zazjtslovpoteb
navstvnika i rezident,

zachovani kulturni integrity (mistnich komunit), tom dosazeni
vyvazeného vztahu mezi rezidenty a n&wusiky,

rozvoj mistnich  produkt cestovniho ruchu jako  nastroj
konkurenceschopnosti fip respektu k tradicim a ochranzivotniho
prostedi,

6) vyuzit naméty z Koncepce statni politiky cestovniho ruchu Ceské
republice na obdobi2007 — 2013zejména:

tvorba produki vyuzivajicich kulturni &dictvi regiorii —femesla apod.,
tvorba produki Setrnych forem cestovniho ruchu — agroturismus,
venkovsky cestovni ruch a tedy i ochrartirqdy,

tvorba produki zanmgérenych na mistni typicky druh cestovniho ruchu,
tvorba zazitkovych prograimpro nav&vniky — nagné stezky apod.,&gi
turistika, cykloturistika, hipoturistika, zimni lgiska turistika a golf i
respektovani podminek atcibchrany krajiny a frody,

tvorba a udrzba kvalitnich n&wch stezek v oblastech NP a CHKO
s pihlédnutim k rekreéni a nadné funkci gredevsim pro zaky a studenty
z CR i zahranti,

tvorba exteriérovych geologickych expozic pod Sinyelbem.

7) navazat na diti cile Strategie udrZitelného rozvoje WCR zaméfené na
vybrané problémové okruhy veetrg vytvareni podminek pro hospoigky nist
v oblastech a regionech, a to:

vytvdeni podminky pro zmi¢ni az odstragni regionalnich
ekonomickych disparit,

vyuZziti moznosti podpory/gshranéni spoluprace regiah a realizace
mistni agendy 2Xstr. 67)

Tato problematika je pén zakomponovana v prov&gém vyzkumu v ramci
projektu WD-37-07-2, a to i vytem zkoumanych oblasti, tj. Kl&secko,
Ceskokrmlovsko,mikroregion Lipno, Mikulovsko a Krélicko. V této suislosti
byly posouzeny vystupy za rok 2008 i k této protdéoe naKolokviu na Vysoké
Skole hotelové v Praze dne 13. 11. 2048ré byly zvéejnény ve zvlastningisle 3
¢asopisu VSH pro &du a informace Czech Hospitality and Tourism Papers
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Hotelnictvi, lazéstvi, turismus. Tento vyzkum,éetns vazby na peshranini
spolupraci, pokréuje i v roce 2009.

8) pri FeSeni vybranych problént udrZitelnosti cestovniho ruchu sledovat

vyvoj expanze cestovniho ruchu a jeho vliv nafirodni prostfedi, koncept

Unosné kapacity a obtiznostdiy jaka mira tohoto vlivu je je&tprijatelna a jaka

nikoli; pritom soustavné monitorovani wlivcestovnihoruchu v regionech a
mistech je zatim v pétcich (str. 89).Prihlizet ke skuwnosti, Ze je prakticky
nemozné vytvd jednoduchy, dlouhodefsi platny navod - udrzitelnost
cestovniho ruchu je nutné chapat jako proces (I&mdi omyly), otekeny stéle

novym /eSenim a zalozeny vyraznmultioboro¥ (str. 91) a vychazet

z charakteristiky a spedifiosti marketingu udrzitelného rozvajestovniho ruchu
(str. 92).

V roce 2008v ramci vyzkumného projektu WD-37-07-2 pibla Seteni formou
efektivniho modelu vyzkumu dithzem na sekundarni vyzkum na Klasterecku,
Ceskokrumlovsku, Lipensku a Mikulovsku ve vézba ekonomicko-spolenské
postaveni oblasti, potencial Gzemi prestovni ruch, hodnoceni infrastruktury a
vybavenosti formou anket s n&stiky, segmentace trhuvetr¢ marketingu a
trend: rozvoje Na pikladu vodni nadrze Lipno a jejiho vyuziti z hlddis
cestovniho ruchu byl zpracovan aitenspecificky model analyaezonnosti

Lze uvést zajimavéifklady k pgistupim k marketingu a trerisin rozvoje z oblasti
KlaSterecko, kde v souladu s aktivni spoluprisiteli vyzkumného projektu
WD-37-07-2 doSlo k zpracovani Integrovaného prajekizvoje cestovniho ruchu
regionu ngst Kada a KlasSterec nad @h probihd nova webova prezentacésta
vénovana pouze cestovnimu ruchu (www.goklasterec.ah¥yah Klastereckych
novin pravidel# informuje i o novinkach v oblasti cestovniho ruchuazestvi,
probiha aktivni marketingova komunikace dvou tigistch informanich center —
v centru nésta a na okraji Lazni Evzenie a lze uvést dalSiitipaz piiklady.
Prikopnickym pd@inem datovanym jarem 2008 bylo zprovéazh zcela nového
projektu 3K karty (3K = Krusné hory, KlaSterec natki, Kadai), poskytujiciho
mimo jiné systém slev na¥mikim ve sluzbach cestovniho ruchutigemz
podoba karty phlizi k provedenému fickumu segmentace na¥énosti. Mezi
klicové trendy rozvoje byly vymezeny: spoluprace v rnamsesiho regionu,
budovani infrastruktury cestovniho ruchu, postodmkateli k rozvoji sluzeb
cestovniho ruchu a postoj rezidiekt lazaistvi a cestovnimu ruchu. Podr@prje
mozné se s dosaZzenymi vysledky seznamit jiz v adkazdeném ve zvlastnim
¢isle 3 Czech Hospitality and Tourism Papers — hiadbli, lazdistvi, turismus.
Obdobné pozitivni fistupy v marketingu, se kterymi se lze podrols@znamit
v tomto uvedenéntisle, jsou i ve zkoumané oblagteskokrumlovsko. Usfzhu
v rozvoji cestovniho ruchu v tomto regionu (névébst Ceského Krumlova ze
zahranti byla vroce 2007 na 2. misthned za Prahou) bylo kr@mjiného
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dosazeno pré&v uplatiovanim marketingu jako filosofie a souboru prakjich
postuph a nastraj v podnikani.

9) specifickou kapitolou ve zifdvané publikaci ,Cestovni ruch a udrzitelny
rozvoj“ je Agenda 21(dokument OSN, ktery rozpracovava principy udiéaiéao
rozvoje v globalnim ritku do jednotlivych problémovych oblastifetre jeji
podpory iniciativou mistnichradi MA 21. Konkréti# se uvadi napproblematika
udrzitelného rozvoje horskych oblastirozvoje zerddélstvi a venkovaHledisko
nutné pée o Kehké ekosystémy, mezi které jetazen i udrzitelny rozvoj
horskych oblasti a hledisko podpory udrzitelnéhovoje zemddélstvi a venkova,
jsou demonstrovany na zaktadhezinarodnich, celogtovych dokument, nag.:
priblizné 10 % s¥tové populace zavisi na zdrojich nachéazejicich kerskych
oblastech, vroce 2025 bude 83 %gtevého obyvatelstva Zit v rozvojovych
zemich (str. 101, 102, 109, 120). Ve schématu knindggend (MA) se uvadi mezi
moznostmi pozitivniho ovlivni rekreace V zawru publikace jsou uvedeny
aktivity Ministerstva Zivotniho progtdi Ceské republiky podporujici udrzitelny
rozvoj cestovniho ruchu (str. 137 — 140) — projkizoieni si¥ krajskych center
Setrné turistiky, projektifpravy systému certifikace ekologicky Setrnych slua
projekt Geoparky UNESCOGR.

4. Zavérem

Reseni problematiky zmiovani spoléensko-ekonomickych disparit v dané
vhodné oblasti s pomoci rozvoje domacihoifgzdového cestovniho ruchu Gzce
navazuje na problematiku pro&tdi a gredpoklady, ve kterych probiha, volbu
rozsahu vyuZitelné kapacity Uzem&etné jeji Gnosnosti. Ve vSech vybranych
oblastech, ve kterych byl provéa vyzkum, se potvrzuje oboustrannd préSpost
koordinovanych spoléensko-ekonomickych a environmentélnich postupak,
jak je znadzor#no na vychozim schématu,fgemz navody na postup musi
vychazet ze specifik znazafmych ve fech typech oblasti vhodnych pii@Seni
spole’ensko-ekonomickych disparit podporou rozvoje donhécih pFijezdového
zahrani¢niho cestovniho ruchu.

Nutnost a prospgSnost vzajemné koordinace a podpory aktivit Ministea pro
mistni rozvoj CR (vyzkumny projekt WD-37-07-2 — Vyzkum doméaciho a
pFijezdového zahra@hiho cestovniho ruchu ve vztahu k zmémi spoleensko-
ekonomickych disparit) a Ministerstva Zivotniho miedi CR (projekt Centra
Setrné turistiky, ktery obsahuje vyti#eni si¢ krajskych center Setrné turistiky,
projekt ekocertifikace cestovniho ruchu, ktery sfied v Fipraw systému
certifikace ekologicky Setrnych sluzeb, projekt Gasky UNESCO WCR, Agenda
21 a MA 21).
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Doc. Ing. Josef VEek, CSc.

Cestovni ruch a dimenze udrzitelného rozvoje

Kritici sou¢asné konzumni spdleosti tvrdi, Ze trzni systém za pomoci
marketingovych manipulaci podporuje sebiu pro spdebu. ,\étSina spateby
podle jejich nazoru souvisi s éha vytvorenymi tuzbami lidi spiSe nez s jejich
zakladnimi patebami.® Neustale se zvysujici objemy vyrobyseypavaji pirodni
zdroje a zn&stuji Zivotni prostedi. Takovyto vyvoj neni dlouhod®bmozny,
protoze dive ¢i pozdji dojde k gekraieni meze (nastane katastrofay, @
vyéerpanim gkterého zdroje, nebo nadmym zneisténim.

Podle environmentalistického stanoviska lidské \atigti nebezpéné narusuji
ptirodni ekosystémy a tim vyvolavaji nesiié (nepedvidatelné) procesy, které
svymi disledky pgekonaji lidsky dmysl. Za feSeni &chto problémi neni
povazovano zastaveni ekonomickéhistu, ale ,...jeho usirnéni tak, aby
zékladna frodnich zdraj nebyla niena a pdeby sodasné generace nebyly
napkiovany na ukor generaciigtich.® Takovyto vyvoj lidské spotmosti byl
ozna&en za ,udrzitelny*, resp. za ,trvale udrzitelny‘znmj.

Optimistické nazory prezentuji zastanci metodolkgiio individualizmu, ktd
Véii, Zze vyterpani pirodnich zdraj nehrozi, protoze moznosti lidského poznani a
jeho vyuziti ve vyrob jsou v zasatl neomezené. Ekonomickyist a neustélé
zvySovani zivotni urowhinema podle jejich ndzoru hranice, protoze lidskshys|
dokaze vyesit vSechny environmentalni problémy.

Stoupenci ,rohu hojnosti* povazuji techniku a teclogie, ekonomickyst a trzni
sily za zachrance, a ne za viniky &mného stavu sta. Trzni mechanismy podle
jejich nazoru spisSe zahingji plytvani, nez by ho Zsobovaly. Jednotlivci (zejména
podnikatelé) vychazeji z porovnani meznich dielia hledaji situace, v nichz
mezni vynosy fevysuji mezni néaklady. dastnici trznich transakci fippm
rozhoduji na zakladcen, které odpovidaji vzacnosti ekonomickych statksp.
ptirodnich zdraj. Cenovy systém tak vyt¥idv ramci trhu mechanismus negativni
zpstné vazby, ktery fispiva k ochra# zdroji. Stejré jako v Firodé urtity stimul,

v tomto gipac cenovy, vyvola paicnou odezvu. Vysoké ceny vedou dptitele

k omezeni spogby vzacnych materidla vyrobce motivuji k hledani zdigjkteré
by pouzili jako substituty vzacnych matetiati k jejich recyklaci. Rozhodovani
na zaklad cenovych signdl ptiblizuje ekonomicky systém k rovnovaznému stavu.

® CAMROVA, L.: (ed.), Ekonomie a Zivotni prasdi — neptelé, & spojenci? Alfa Publishing a
Liberalni institut, Praha 2007, str. 19

® MOLDAN, B.: Ekologicka dimenze udrZitelného rozeoNakladatelstvi Karolinum, Praha 2006, str.
11
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Je Zejmé, Ze v sotasné dob o ochrad Zivotniho progedi nikdo nepochybuje,
problémem ale je, jak tohoto stavu dosahnout. Fmeagélni obavy ekologickych
aktivisti vyZaduji normativni zasahy statu, ktery jedingghopen napravit selhani
svobodného trhu. Druhy extrémieostavuje idealistické chapani trzniho
mechanismu a striktni prosazovani vlastnickych prarotoze to jsou kie

k spolé&nosti hojnosti a kieziti piirody. Praktické zkuSenosti ovSem ukazuji, ze
redlnymeSenim je nalezeni rozumné kombinace trznich sitatnich zasah
Nadsje na nalezenieSeni, které by vSechny uspokojovalo, neni v drddio vétsSi
nez v dob vzniku kapitalismu. ,Historicky souboj trh verssgat oslabil i kdysi
vSeobecnéigswdieni, Ze trzni hospotitvi miZe zajistit celkovou rovnovahd.

Koncepce udrzitelného rozvojeiguipoklada, ze ,rozvoj* igdstavuje vyvoj
k lepSimu stavu. Dlouhodobé zabesm® tohoto vSeobeén piijatého cile

znamena, Zze nesmi dojit k zanedbani zadnéhdi zZalatvnich rozrdra (pilitt
udrzitelného rozvoje: ekonomického, socialniho aelegického®

Souwasna dynamika ekonomického, socialniho a ekolobikéyvoje nas nuti
k novému promySleni vztahu mezitinodou a spoknosti. “Socialni teorie
devatenactého stoleti (a ra@mjejich modifikace ve stoleti dvacatém) chéapaly
ptirodu v podstat jako réco daného, fikdzaného, co si mame podrobit; a tim
ovéem vzdy jako to stojiciho proti nAm a ciziho, jakwespole&nost.” Na
pocatku ¥etiho tisicileti se Jroda“ stava &innym produktem a je saésti
podminek reprodukce civiliZzaiho s¥ta. Znamena to, Ze ,...skéifo stawni
ptirody a spolénosti proti sob ...pfiroda uz nerize byt pochopena bez
spolesnosti a spolénost bez frody.“*°

Obrazek 3 ukazuje, Ze vztah me#irpdou a spoknosti, kterou ,reprezentu;ji“ dva
regul@&ni mechanismy (trh a stat),tre dospt do stadia udrzitelného rozvoje.
Kazda strana trojuhelniku je ra#dna na d¥ ¢asti, coz umoiuje specifikovat
aktivity jednotlivych subsystéin Stat kontroluje neziskovou sféru a reguluje
vyuziti neobnovitelnych zdrdj nagiklad fosilnich paliv a ostatnich nerostnych
zdroji — Zelezné rudy, zlata, kamene, pisku apod. Traghanismus umabije

” MORAWSKI, W.: Ekonomicka sociologie /problémy, t@g empirie/. SOCIOLO GICKE
NAKLADATELSTVI, Praha 2005, str. 104

8 Ekonomicky rozrir udrzitelnosti pdita s tim, Ze  veskeré hospodské aktivit budou zachovana
vSechna kapitalova aktiva, tzn. tippdni zdroje, které jsou povazovany zérqdni kapitl. Socialni
rozmgr se tykd spravedlivého usf@alani spoknosti, tzn. odstrami chudoby, zlepSovani zdravi,
zvySovani vzdlanosti, bezpénosti, lidskych prav apod. Ekologicky ro#mvychazi z toho, ze celkovy
civiliza¢ni rozvoj probiha v ramciirodnich podminek a ty jéeba gedat @iStim generacim ve stejné
kvalit&, v jaké jsou uzivany lidstvem dnes.

9 BECK, U.: Rizikova spolinost /Na cestk jiné moderg/. SOCIOLO GICKE NAKLADATELSTVI,
Praha 2004, str. 106 — 107

10 BECK, U.: Rizikova spolkgnost /Na cestk jiné moder/. SOCIOLO GICKE NAKLADATELSTVI,
Praha 2004, str. 106
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soukromym podnikm vyuzivat giviastnitelné zdroje (lesy, nerostné suroviny,
pozemky) za &elem dosazeni ziskuiiPoda jako ekosystém zajife reprodukci
negivlastnitelnych zdraj (kvalita ovzdusi, voda) a obnovitelnych zdrdjesy,
zenedélskd pda). Kruznice vepsana do trojuhelniku zobrazujetigpaci
jednotlivych subsystétn na udrzitelném rozvoji. Plocha kruznice ukazujek j
velky zadjem ma spotmost o udrzitelny rozvoj. #eruSovana kruznice symbolicky
vyjadiuje stav, kdy lidé nahliZzeji naipodu jako na &co, co si maji podrobit, co
maji vyuzit a nemusi o to pavat.

Obr. & 3: Hlavni subsystémy, které zafidji udrzitelny rozvoj

TRH
(Soukrome¢ podniky) Ziskova sféra \ / Neziskova sféra STAT
Alokaéni
racionalita

Distribuéni
racionalita

Trvale
udrzitelny
rozvoj

PRIRODA

Stabilita
ckosystému,

Zdroj: vlastni

Ni¢eni a ohrozovéanitfrody a Zivotniho prosedi [inasi rizika, kterd maji silny
politicky naboj, protoZze jsou v socialnim ohleduojgma s bumerangovym
efektem. NkdejSi ,prehlizené” vedlejSi dinky se ¢asem stavaji viditelnymi a
dopadaiji diive ¢i pozdsji i na ty, kdo je produkuji nebo kdo z nicket. Nagiklad,
v odumirajicich lesich mizi nejefizné Ziv@isné a rostlinné druhy, ale zardvse
snizuje i ekonomickd hodnota lesniho a pozemkovétagetku. Postuph tak
dochazi k znehodnocovani a ekologickému ,vywagéni“ vlastnickych prav,
pravni kontinuita vlastnictvi jeffitom zachovana.

Cestovani a cestovni ruch jsou aktivity, které jsgmnamm fixovany na misto
svého vzniku (region, destinaci cestovniho ruciN@bidku sluzeb cestovniho
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ruchu v destinaci zajf§ije fada subjekt a jejich podil na finalnim produktu a tim i
na uspokojeni pt¢b zakaznika je promlivy, vécré i v ¢ase. Slovy diagram
sluzeb, které ve svém souhrnu ifvgprodukt cestovniho ruchu, umaje
identifikovat specifika tohoto produktu v konkréttdstinaci (Obrazek 4). Sgeba
sluzeb cestovniho ruchu je vzdy vazana w#taur lokalitu a tu jeifieba chapat jako
misto podnikani v cestovnim ruchu. Turisté hodmotidukt cestovniho ruchu
nejen podle toho, kdo a v jaké kvalitej poskytuje, ale i podle mista, kde je
nabizen, podle navstivené destinace.

Obr. & 4: Model produktu cestovniho ruchu

Ptirodni
prostredi

Mistni
organizace

Stravovani

Cestovni Atraktivity:
kanceléte ptirodni, kulturni

Upominkové
predméty

Zdroj: vlastni

Prirodni podminky vyznamnovliviiuji volbu destinace a ¥ad piipadi jsou i
hlavnim motivem nav&ty lokality (koupani v m#i, vodni turistika, kvalita
ovzduSi, navsivy hor a pirodnich park apod.). Cilem turiét je tak spateba
mistnich véejnych statl, tzn. nepivlastnitelnych zdraj, které jsou zasti do
znané miry neobnovitelné (nAppodnebi). Cestovni ruch je citlivy na amy
ekosystému, protoze ty oviivji prisun srazek a teplotu v daném regionu, ale i
jeho vzhled (krovcova kalamita na Sumgv
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Souwéasti produktu cestovniho ruchu je také dopravardkitea znény vliv na

Zivotni prostedi. Viadk zemi se neda skloubit rozvoj dopravnich systém
s celkovymi pepravnimi pozadavky a stechnickym stavem infrastny.

Snizovani kapacity hromadné dopravy péxije individualni automobilovou
dopravu, kterd svymi tsledky viadk oblasti pekratuje ekologické limity.
Subjekty, které poskytuji sluzby cestovniho ruchwsi k tmto skuténostem
piihlizet*

Je Zejmé, Ze firoda vytvdi nejen ramec (,pozadi“), na kterém jsou ,vyiap"
produkty cestovniho ruchu, ale je i jejich &asti. Je tedy v zajmu rozvoje
udrzitelného cestovniho ruchu gqowat o gFirodu. Znamena to uspokojovat
sowasné pdeby turisti tak, aby nebyla ohrozendimda a ,fedat” ji budoucim
generacim alespov takovém stavu, v jakém ji uziva s@sna spoknost.

Rada jednotlivé se dosud domniva, Ze ,...ochrandqady je dobrovolna zajmova
¢innost, kterou je nejlepSi provwdtdzadarmo ve volnéntase, realita je jina:
ochrana firody je ¢innost nesmiré slozitd a nesmiin nakladna, zaloZzena na
védeckém podklagl a provadna pgedevSim ve spolupraci &ti, kdo v krajirg
realrs hospod# — tedy s&mi, které krajina Zivi.** Udrzitelny rozvoj cestovniho
ruchu by ndl byt zalozen na koordinaci a spolupracitejeého, soukromého a
neziskového sektoru a na respektu k mistni korauhled na jeji pdeby a
tradice). Regulace by #&@a vychazet z principu partnerstvi, obsahovat nejen
normativni n&éizeni, ale i pozitivni us#movani &astniki a realizaci
kompenzanich opaieni.

Pti udrzitelném rozvoji cestovniho ruchu (Obrazekb§)destinace #a vychazet

Z vize a strategie, kterou stanovi decizni sférasital rozhodovani) spolu s
vlivovou sférou (fizna sdruzeni, ale i hotelowétzce). Rirozenym cilem vSech
aktivit je (minimalr€) navratnost viozeného kapitalu (fira perspektiva) a
kvalitni Zivotni prostedi (perspektiva frody). Hybnou silou jsou navdici
destinace, kig¢ vyhledavaji ukitou formu girodniho prosedi. ZvySeni p&tu
navstvniki a jejich loajalitu (¢rnost) zajiSuje aktivni ochrana ifrody.
Spolupraci viejného, soukromého a neziskového sektoru je wmgtvasystém
ochrany pirody, ktery turistm nabidne ,hodnotovou vyhodu“, kterou hledaji.
Zajem turist o neposSkozenou fjpodu je teba chapat jako psychografické
kritérium (vychazi z jejich motivace a chovani)yaivat je pi segmentaci trhu.

Rizeni tohoto procesu se musi opirat nejen o &niakritéria, ale i o nefinami
metitka (nap. emise oxid siry, p@&et vysazenychigvin). Tyto informace musi

knize EU o politické koncepci evropské dopravy p 2000.
2 ROTH, P.: Natura 2000 — nged nebo dvod k obavam? (In: Environmentalni aspekty podriikan
1/2001, str. 26)
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byt dostupné vSem gastrtnym subjekim, obyvateim daného regionu a
navstvnikim. Ekologické aspekty nesmi byt chapany jako ,vistlleprodukt
ekonomického snazeni podnikdtehle jako ,zrcadlo” jejich jednani adttitko pro
autokorekci.

Obr. ¢. 5: Strategicky pistup k udrzitelnému rozvoji cestovniho ruchu
Finanéni

Navstévnic
(zékaznici

Zdroj: vlastni

Destinace, ktera Usgpre rozviji cestovni ruch a nereflektujditpm signdly o
pietzovani dané lokalityi prirodni atraktivity, narazi na ipkmit* a nasledny
kolaps™ Problém pekmitu ilustruje Obrazek 6. Praktickyniiladem nfize byt
piemnozeni sinic, které jsou zdravi Skodlivé, ve vodrZi.

3 Prekmit znamena rekané a nedmysinégkrazeni mezi, bariéry, za niz gennost nebo zina
nently dostat.
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Obr. & 6: Pirekrodeni meze unosnosti fpkmit)

Rozsah skod
Bod zvratu
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| | |

| | |

| | |

0 Cas

Mez tnosnosti

——

B&zna situace Stadium Akutni Chronické stadium BéZné situace
symptomtl krize

Zdroj: vlastni

Naruseni rovnovahy (sladosti) ukitého systému se projevi signaly o vznikajicich
rizicich (stadium symptofr). Do konfliktu se z&nou dostavat zajmy jednotlivych
stran a pdebna rozhodnuti jsoufifmana pod tlakenmtasu. DalSi zhorSovéani
situace vede kigkrateni meze Unosnosti a systém se stava nestabilrdstadé
stadium akutni krize, kdy je jeho existence ohrezéwejpozdji v této fazi musi
byt nalezenaifkina kolapsu a krizovéizeni musi dovést vyvoj systému do bodu
zvratu. Postuphse krize dostava pod kontrolu a systém se vrétimpez Unosnosti
— do stadia chronického. V tomto stadiuize systém setrvat p@mé dlouho,
protoZe jeho stav je labilni a e dojit k navratu kolapsu. UpIné regeni
piekmitu nastane, az se systém dostaré pd mez slaghosti.

* % %k k%

Zavislost cestovniho ruchu nafFodnim prostedi motivuje destinace k ochrén
pfirody. Udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu se takash faktorem, ktery
vyznamm@# napomahéFeseni regionalnich disparit.
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Priloha
10. vyrogi VSH

Existence Vysoké Skoly hotelové v Praze je spjataaozenim Prvni soukromé
hotelové Skoly, ktera zahajitannost jiz 1. 9. 1991. Vyraznym meznikem na &est
k vysoké Skole bylo v roce 1995izeni vySSi odborné Skoly.

Ve spolupraci s Vysokou Skolou hotelovou v Haagler( ,The Leading Hotel
School of the World“) byl fipraven bakal&ky studijni obor ,Hotelnictvi“. Po
aspssném akreditenim fizeni a udleni statniho souhlasu byla VSH zalozena k 1.
9. 1999 jako spol@ost s réenim omezenym. Zajmem VSH jégovat a rozvijet
takové obory studia, které jsou propojeny logicksou:

e sluzby cestovniho ruchu a jejich komplementy (deprasegment,

komunikani a ekonomické sluzby),
« hotelové a gastronomické sluzby.

V sowasné dob ma VSH akreditovany dva studijni programy a osodigtich
obori:

Gastronomie, hotelnictvi,

Studium : Ekonomika a management
turismus
Hotelnictvi Marketingové  komunikace Ve
sluzbach
Bakal&ské | Management destinace
(Bc) cestovniho ruchu Management dopravnich sluzeb

Management volnéhéasu

Management hotelnictvi |darketingové komunikace
Magisterské lazeaistvi

(Ing.) Management prosperity, rizi
auditu a krize

N

Dale zabezprije VSH vyuku daldiho vzavani pedagogickych pracoviilpro
oblast odbornych fedn¥ti v oboru Gastronomie, hotelnictvi, turismus. Ve
spolupraci s Prazskou mezinarodni manazerskou $kodjiguje VSH studium
vedouci k titulu MBA se specializaci na hotelnigcyastronomii a cestovni ruch.

Na VSH studuje v saiasné dob vice nez 2.300 studénta jejich vyuku

zabezp&uje sedm kateder — hotelnictvi, cestovniho ruchwarketingu a

medialnich komunikaci, krizového managementu agrékonomie a ekonomiky,
managementu a jazfrk
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Vyzkumné centrum VSH

V bifeznu 2005 bylo na Vysoké Skole hotelové v Prazewaslu s Dlouhodobym
zamérem vzdlavaci, wdecké, vyzkumné a daliti cinnosti VSH Zizeno
Vyzkumné centrum VSH. Cilem tohoto centra je napuahak obnoveni
systematické vyzkumné&innosti v cestovnim ruchu a v hotelnictvi Ceské
republice a jeji kvalifikované a operativni napdjean sodasné pdeby praxe. Od
doby vzniku aZ do 31. 8. 2008 byl vedoucim Vyzkuhméentra VSH Ing.
Antonin Franke, CSc., dlouholetfen Mezinarodniho sdruzenédeckych expett
cestovniho ruchu (AIEST) se sidlem v Bernu ve Srglaa ktery se nyni pin
vénuje jako odposdny fesitel zpracovani vyzkumnych projékpro MMR CR
ziskanych VSH ve wejnych soutZich. Reditelem Vyzkumného centra VSH se
stal od 1. 9. 2008 Ing. Karel Nejdl, CSc.

Vysoka Skola hotelova v Praze Uzce spolupracujblasti vyzkumu a vyvoje
s Ministerstvem pro mistni rozvo{’eské republiky a sCeskou centralou
cestovniho ruchu — CzechTourism. Servisnich sluBsoto centra mohou
vyuzivat vedle Ggednich orgah statni spravy row organy véejné spravy na
krajské, regionalni, oblastni a mistni Grovni, pkdtelska sféra a organizace
podilejici se na sluzbach v cestovnim ruchu, hmtelina gastronomii. Vyzkumné
centrum VSH ma k dispozici jak vysoce kvalifikovasgecialisty pednasejici na
VSH, tak vyznané externi spolupracovniky v oboru cestovniho ruzhetelnictvi
véetrg lektoni z partnerskych vysokych Skol. V ndvaznosti na igtugrogram
vyuZiva VSH i studerit vy3$Sich rénika pii ziskavani podklail nag. formou
bakal&skych a diplomovych praci, formou ankepiimych rozhovoi.

Vyzkumné projekty MMRCR feSené VSH financované ze statniho r@apo
z kapitoly Ministerstva pro mistni rozvéské republiky jsou tyto:

Navrh systematického vyzkumu cestovniho ruchu
v Ceské republice se zvlastnirerelem na kraje
WA-037-05-Z06

1.7.2005-30. 11. 2OOGOdpovédnyfeéitel: Ing. Antonin Franke, CSc.
Vyzkumny program WA — Vyzkum a vyvoj pro
potieby statni spravy MMR 2004 — 2006

Vyzkum domaciho a ffjezdového zahraémiho
cestovniho ruchu ve vztahu k zmidnh spol€éensko-
ekonomickych disparit

1. 4. 2007 — 30. 6. 2011WD-37-07-2

Odpowdnyfesitel: Ing. Antonin Franke, CSc.
Vyzkumny program WD — Vyzkum proreSeni
regionalnich disparit MMR (Wejna soutz ¢. 1)

23



Projekt WA-037-05-Z06byl v roce 2007 ukafen a UsigSné obhajen. Poznatky
z reho vyplyvajici byly vyuzity MMRCR pri tvorbé Koncepce statni politiky
cestovniho ruchu €eské republice na obdobi 2007 — 20i&doZené a schvalené
viadouCeské republiky.

Projekt WD-37-07-2ziskala VSH vroce 2007 ve igné soutZi vyhlasené

v ramci programu MMRCR ,Vyzkum profedeni regionalnich dispariResitelsky
tym Vyzkumného centra VSH sloZeny z expevtysoké 3koly hotelové v Praze,
Ekonomicko-spravni fakulty Masarykovy univerzityBvng, Fakulty informatiky a
managementu Univerzity Hradec Kralové, Ekonomickéufty Univerzity Mateja
Bela v Banské Bystrici aCeské centraly cestovniho ruchu — CzechTourism
neprodled zahdjil prace na zpracovéani projektu. Ukami vyzkumného projektu
je planovéano k 30. 6. 2011.

Od roku 2005 vydava Vysoka Skola hotelova v PrazexZ recenzovangasopis

pro wdu a informace Czech Hospitality and Tourism Paper$iotelnictvi,
lazaistvi, turismus, jehoz Séfredaktorkou je odigtku prof. Ing. Lenka Prazska,
CSc. Casopis vychazi 2x tmé a uvéejiuje sta a analytické studigeskych i
zahrantnich autodi zangtené na rozvijeni teorie a praxe v oboru hotelnjctvi
lazaistvi, gastronomie a cestovniho ruchugervnu 2008 byl¢asopis viadni
Radou pro vyzkum a vyvoj #@zen na Seznam recenzovanych neimpaktovanych
periodik vydavanych ¢eské republice.

Bliz&i informace o ¢&nnosti  Vyzkumného centra VSH najdete na
www.vsh.cz/vyzkum.

www.vsh.cz/chtp.
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Zalozeni Katedry cestovniho ruchu VSH

Ze zpracovaného projektu Odboru cestovniho ruchuidtérstva pro mistni rozvoj
Ceské republiky ,Zkvalitani profesni pipravy a vzdlavani v cestovnim ruchu®
vyplyva, ze vCeské republice {sobilo vroce 2008 osm k&gnych a sedm
soukromych vysokych Skol zabyvajicich se vyukoumegho ruchu.

Jednou zeit prvnich soukromych vysokych Skol, kterésaty pasobit vCeské
republice, byla i Vysoka Skola hotelova v Praze, j@a akreditovan studijni
program 6501 Gastronomie, hotelnictvi, turismus.

VSH mela v letech 1999 — 200%pkateder, v letech 2005 — 2008 Sest kateder a od
akademického roku 2008/200@igobi na VSH sedm kateder. K 1. 9. 2008 byla
now ztizena Katedra cestovniho ruchu VSH, ktera seélewfla z Katedry
hotelnictvi VSH.

Katedra cestovniho ruchu VSH ma v &asné dob pét internich a deset externich
¢leni. Vedoucim katedry cestovniho ruchu je Ing. Pavél, #h.D. Clenové
katedry zajiguji vyuku 16 odbornych gednEti na bakalféském stupni a 4
odbornych pedn¥ti na magisterském stupni studia, které profiluji adié
zangieni absolverit Skoly.

Vyznamnou sloZzkou prace katedry vedle vyuky jesdlecko-vyzkumn&innost
vramci zpracovani projektu MMRCR WD-37-07-2 Vyzkum doméciho a
piijezdového zahratmiho cestovniho ruchu ve vztahu k znifrh spol€ensko-
ekonomickych disparit a¢ast na mezinarodnich projektech organizace ATLAS
(The Association for Tourism and Leisure EducatioBxterni ¢len katedry
cestovniho ruchu Ing. Antonin Franke, CSc. je ji@ mku 1964 ¢lenem
Mezinarodniho sdruzeni¢gdeckych expett cestovniho ruchu (AIEST) se sidlem
v Bernu ve SvycarskuCeska republika ma vtomto sdruzeni v&mné dob
pouze dva zastupce.

Clenové katedry cestovniho ruchu spolupracuiji swc&alou odbornik z oblasti

cestovniho ruchu, publikuji v odbornya@lasopisech a publikacich, zpracovavaji
vlastni skripta a &astni se vyznamnych konferenci tykajicich se cestavruchu.
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